
 

Ericsson Dialog 4187 Plus 
Analogový telefon pro Ericsson MX-ONETM Telephony System a MD110 
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Úvod 

Úvod 

Jsme rádi, že jste si vybrali telefon Ericsson Dialog 4187 Plus. 
Tento návod popisuje dostupné funkce telefonu připojeného 
k Ericsson MX-ONETM Telephony System a Ericsson 
MD110.  

Vlastnosti a funkce, které jsou k dispozici u tohoto telefonu jsou 
navržené pro jednoduché zacházení v různých situacích, které 
mohou nastat při telefonování.. 

Některé funkce a vlastnosti, které jsou popisovány v tomto 
návodu nemusí být dostupné. Závisí to na verzi a konfiguraci 
ústředny, ke které je telefon připojen. Způsob programování 
jednotlivých typů se může lišit. Pokud budete potřebovat další 
informace, kontaktujte svého správce systému. 

V různých zemích jsou používány různé kódy pro některé 
funkce. V tomto návodu jsou popisovány nejčastěji užívané 
kódy.  

Nejnovější verzi tohoto návodu lze stáhnout na adrese: 

http://www.ericsson.com/enterprise/library/manuals.shtml 

Poznámka: při zavádění, tento telefon požaduje čas 
pro nabíjení přibližně 30 sekund před plným 
provozem. Viz kapitola „Postup při nabíjení před 
použitím“ na straně 97. 
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Copyright 

Všechna práva vyhrazena. Žádná část této publikace se nesmí 
reprodukovat, ukládat v nahrávacích zařízeních nebo vysílat v 
jakékoliv formě ani žádným zařízením elektronickým, 
mechanickým, včetně fotokopírování a nahrávání do 
jakéhokoliv systému pro ukládání, bez předchozího písemného 
souhlasu vydavatele s výjimkou a v souladu s následujícími 
podmínkami: 

Pokud je tato publikace poskytnuta na médiích Ericsson, 
uděluje Ericsson souhlas k jejich stažení a vytištění kopie za 
předpokladu, že bude použita pouze pro soukromé účely a ne 
pro další šíření. Žádná část této publikace nesmí být změněna, 
upravena nebo využita pro komerční účely.  Ericsson 
nezodpovídá za škody, které vzniknou v souvislosti s použitím 
změněné nebo upravené publikace. 

Záruka 

ERICSSON NEPOSKYTUJE NA TENTO MATERIÁL ŽÁDNOU 
ZÁRUKU, VČETNĚ, AVŠAK NIKOLI POUZE ZÁRUKY NA 
PRODEJNOST A VHODNOST PRO ZAMÝŠLENÝ ÚČEL 
POUŽITÍ. Ericsson nezodpovídá za chyby a omyly v této 
publikaci, ani za náhodné nebo následné škody, které vzniknou 
v souvislosti s dodáním nebo používáním tohoto materiálu.  
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Důležité informace pro uživatele 

Bezpečnostní pokyny 
Před použitím si přečtěte tyto bezpečnostní pokyny! 
Poznámka: Při používání telefonu a jeho doplňků musí být 
vždy dodrženy následující základní bezpečnostní pokyny, aby 
bylo sníženo nebezpečí vzniku požáru, zásahu elektrickým 
proudem nebo zranění. 

• Dodržujte pokyny v uživatelském návodu zařízení nebo v 
jiné dokumentaci. 

• Zařízení instalujte na místě a v prostředí, pro které je 
určeno. 

• Telefony napájené z elektrické sítě: používejte pouze 
uvedené napětí sítě. Nejste-li si jisti, jaký typ elektrické 
energie je přiváděn do budovy, zeptejte se správce 
budovy nebo místní elektrárenské společnosti. 

• Telefony napájené z elektrické sítě: Telefonní kabel 
umístěte tak, aby nebyl vystaven riziku mechanického 
poškození, například tlakem. Pokud je napájecí kabel 
nebo vidlice poškozena, produkt vypojte a kontaktujte 
způsobilého servisního pracovníka. 

• Náhlavní souprava používaná s tímto zařízením musí být 
v souladu s normou EN/IEC 60950-1, pro Austrálii pak s 
normou AS/NZS 60950: 2000. 

• Neprovádějte žádné změny nebo úpravy zařízení bez 
souhlasu osoby odpovědné za shodu. Neoprávněné 
změny nebo úpravy.mohou způsobit, že uživatel ztratí 
oprávnění používat toto zařízení. 

• Nepoužívejte telefon pro oznamování úniku plynu v 
blízkosti tohoto úniku. 

• Zamezte rozlití kapaliny jakéhokoli typu na výrobek, ani 
jej nepoužívejte blízko vody, například vany, umyvadla, 
kuchyňského dřezu, ve vlhkém prostředí nebo blízko 
bazénů. 

• Nevkládejte žádné předměty do štěrbin v zařízení, pokud 
se nejedná o příslušenství výrobku. 

• Výrobek nerozebírejte. V případě nutnosti provést údržbu 
nebo nějakou opravu, kontaktujte vhodnou opravnu. 

• Nepoužívejte telefon (s výjimkou bezdrátových typů) 
během bouřky. 
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Prohlášení o shodě 
 

DAMOVO Česká republika tímto prohlašuje, že 
zařízení Dialog 4187 Plus je ve shodě s požadavky  
a dalšími příslušnými ustanoveními směrnice 
1999/5/ES [NV č. 426/2000 Sb.] 

 
Originál prohlášení o shodě naleznete na internetu: 
http://www.ericsson.com/enterprise/library/sdoc.shtml

 

Likvidace elektrických a elektronických zařízení 
 

Uvedený symbol na výrobku nebo v průvodní dokumentaci 
znamená, že použité elektrické nebo elektronické výrobky 
nesmí být likvidovány společně s komunálním odpadem. 
Správnou likvidací tohoto produktu pomůžete zachovat cenné 
přírodní zdroje a napomáháte prevenci potenciálních 
negativních dopadů na životní prostředí a lidské zdraví, což by 
mohly být důsledky nesprávné likvidace odpadů. 
 
Informace pro uživatele v domácnosti: 
Za účelem správné likvidace výrobku jej odevzdejte na 
určených sběrných místech, kde budou přijata zdarma. Další 
podrobnosti si vyžádejte od místního úřadu nebo nejbližšího 
sběrného místa. Při nesprávné likvidaci tohoto druhu odpadu 
mohou být v souladu s národními předpisy uděleny pokuty. 
 
Informace pro uživatele ve firmách a podnicích: 
Pro správnou likvidaci elektrických a elektronických zařízení si 
vyžádejte podrobné informace u Vašeho prodejce nebo 
dodavatele. 
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1 Displej 
2x24 znaků. Zobrazuje délku hovoru a datum a čas. Viz 
kapitola „Informace na displeji“ na straně 11. 

2 Alarm 
Nastavení, potvrzení nebo zobrazení alarmu. Viz kapitola 
„Alarm“ na straně 71. 

3 Navigační tlačítko - vlevo 
Pohyb vlevo v paměti volaných čísel, menu nebo v 
telefonním seznamu. 

4 Navigační tlačítko - vpravo 
Pohyb vpravo v paměti volaných čísel, menu nebo v 
telefonním seznamu. 

5 Telefonní seznam 
Přístup do telefonního seznamu. Viz kapitola „Telefonní 
seznam“ na straně 37. 

6 Program 
a. Přechod do režimu programování. Kontrolka na 

tlačítku bliká během programování 

b. Zobrazení doby trvání posledního příchozího volání. 
Viz kapitola „Sledování délky volání“ na straně 48. 

7 Vymazat 
a. Vymazání posledního vloženého údaje.. 

b. Zrušení alarmu. Viz kapitola „Alarm“ na straně 71. 

8 Pauza 
Vložení pauzy pokud musíte čekat na oznamovací tón. 
Využívá se rovněž k potvrzení alarmu. Viz kapitola 
„Čekání na oznamovací tón“ na straně 22, „Délka 
pauzy“ na straně 86 a „Alarm“ na straně 71. 

9 Seznam volání 
Zobrazuje jak odchozí, tak příchozí volání. Seznam 
volání může obsahovat maximálně 50 záznamů. Viz 
kapitola „Seznam volání“ na straně 35. 

10 Indikátor čekající zprávy 
Blikající kontrolka signalizuje čekající zprávu. Viz kapitola 
„Vzkazy“ na straně 63. 

11 Programovatelná tlačítka (funkční tlačítka) 
Deset tlačítek pro uložení často volaných čísel. Na 
každém tlačítku mohou být uložena dvě čísla (první a 
druhá úroveň). Viz kapitola „Volba pomocí funkčních 
tlačítek” na straně 29 a „Nastavení počtu 
programovatelných tlačítek“ na straně 84. 

  

12 Mikrofon 
Je využíván pro „handsfree“ (bez použití sluchátka)  
konverzaci.  

 



 

Popis 
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13  Vypnutí zvuku 
a. Vypnutí a zapnutí mikrofonu. Viz kapitola „Vypnutí 

mikrofonu“ na straně 44. 

b. Tiché vyzvánění v klidovém stavu. Viz kapitola 
„Tiché vyzvánění“ na straně 18 a „Vypnutí 
vyzvánění“ na straně 18 

14 Reproduktor on/off 
Zapnutí nebo vypnutí reproduktoru. Viz kapitola „V 
průběhu volání“ na straně 43. 

15 Tlačítko náhlavní soupravy 
Aktivace náhlavní soupravy. Viz kapitola „Náhlavní 
souprava“ na straně 91. 

16 Tlačítko R 
Slouží k provedení zpětného dotazu, přepojení volání 
nebo vytvoření konference, viz kapitola „V průběhu 
volání” na straně 43. 

Poznámka: V některých případech je třeba upravit 
délku impulsu (flash time) pro R-tlačítko, viz 
kapitola  „Délka impulsu” na straně 85. 

17 Regulace hlasitosti 
Nastavení hlasitosti. Viz kapitola „Hlasitost sluchátka, 
reproduktoru a náhlavní soupravy“ na straně 78. 

18 Reproduktor 
19 Přepínač Prog On/Off 

Umožňuje nebo zakazuje programování tlačítek. Viz 
kapitola „Zapnutí nebo vypnutí programovacího 
tlačítka“ na straně 90. 

 

20 Přepínač čekající vzkaz 
Zapnutí a vypnutí indikace čekajícího vzkazu.  Rovněž se 
využívá pro obrácení polarity v případě prohození vodičů 
linky. Viz kapitola „Indikace čekajících vzkazů“ na straně 
90. 

21 Datový port 
Pro připojení modemu, PC nebo jiného telefonního 
zařízení. 

22 Sluchátko  
Standardně dodávané.  

Upozornění: K části sluchátka, která slouží pro poslech, 
mohou být přitahovány malé kovové předměty. 

23 Popisný štítek 
Pro vytvoření vlastních popisných štítků použijte DCM 
(Designation Card Manager). DCM je obsažen na CD  
Telephone Toolbox nebo je možné jej stáhnout na 
adrese: 
http://www.ericsson.com/enterprise/library/manuals.shtml 
Pro více informací prosím kontaktujte vašeho lokálního 
certifikovaného prodejce Ericsson Enterprise. 



 

Popis 

Informace na displeji 

Displej vám zprostředkovává vizuální zpětnou vazbu při všech 
prováděných operacích. Displej má rozměry 2x24 znaků. 

 

 

Telefon v klidovém stavu 
Pokud je telefon v klidovém stavu (zavěšen), zobrazuje horní řá-
dek ID telefonu (je-li naprogramováno), viz. kapitola „ID telefonu” 
na straně 83. V tomto případě bylo naprogramováno číslo vaší 
pobočky (4455) jako ID telefonu. Spodní řádek ukazuje datum a 
čas: 

 

 
Poznámka: Pro zobrazení data a času můžete nastavit 
různé formáty, viz.kapitola „Datum a čas”  na straně 81. 

 

 

Zmeškané volání: 
Když byl telefon volán, ale hovor nebyl přijat (zmeškaný), displej 
ukazuje: 
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Příchozí volání 
Během vyzvánění při příchozím volání se na displeji zobrazí 
informace volajícího na horním řádku vpravo. Informace o 
volajícím se mohou skládat buď ze jména nebo z čísla nebo 
z obojího. 

 
V průběhu volání se informace o volajícím zobrazuje na dolním 
řádku vpravo a délka volání na horním řádku vpravo.  

 
Poznámka: u starší verze  telefonního systému nebudou 
zobrazené informace o volajícím. 

 

 

Odchozí volání 
Při odchozím volání se na displeji zobrazuje na dolním řádku 
vpravo volané číslo. Délka volání je zobrazena v pravém horním 
rohu. 

 
 

 

Během programování 
Při programování se na displeji zobrazují aktivované položky 
z menu, například: 
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Tóny a signály 

Tony jsou vysílané z telefonního systému na váš telefon. 

 
Oznamovací tón  

 
Zvláštní oznamovací tón   
 
Vyzváněcí tón    opakování po 4 s 
 

Obsazovací tón   
 
Krátký obsazovací tón   
 

Odkazovací tón    

 
Tón čekání na volání  
 
Tón vstupu do volání  
 
Konferenční tón   opakování po 15 s (na všech stranách) 

 

Ověřovací tón  
 

Výstražný tón  

 

 
 

Dialog 4187 Plus 13



 

Popis 

Vyzváněcí signály 
 
Tři různé vyzváněcí signály vás informují o druhu příchozího 
volání. Signály popsané v této kapitole jsou nejvíce 
celosvětově používané. V mnoha zemích jsou používané 
signály, které jsou přizpůsobené lokálním normám. Jestliže 
obdržíte signál, který není popsaný nebo jej nemůžete 
identifikovat, zeptejte se systémového administrátora. 
 
 

Interní vyzváněcí signál  
 
 
Externí vyzváněcí signál  
 
 
Signál zpětného volání  
(Připomínka zpětného volání) 
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Příchozí volání 

Free Seating 

Funkci Free Seating využívají ti, kteří mají přiděleno své 
číslo pobočky, ale nemají pro sebe konkrétní telefonní 
přístroj. Například v kancelářích s flexibilními pracovišti 
(tzv. flexible office), pro zaměstnance, kteří jsou většinu 
pracovní doby mimo svou kancelář atd. Pokud používáte 
funkci Free Seating a jste v jakékoliv kanceláři, přihlásíte 
se na kterýkoli volný telefon, a tomu bude dočasně 
přiřazeno Vaše číslo pobočky a Vaše systémové 
vlastnosti. 

 
 

Přihlášení 
 

 Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte. 
 

  Zadejte autorizační kód a stiskněte.  
 

 Zadejte své telefonní číslo a stiskněte. 
 

  Pro ukončení zavěste sluchátko. 
   Displej zobrazuje číslo vašeho telefonu. 
 

Poznámka: Dřívější verze funkce Free Seating 
používá jiný postup: Pro přihlášení volte  
číslo pobočky . 
 
 

Odhlášení 
 

 Zvedněte sluchátko. 
 
 

  Volte. 
 

  Pro ukončení zavěste sluchátko. 
 

Poznámka: Dřívější verze funkce Free Seating 
používá jiný postup: k odhlášení volte  
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Příchozí volání 

 

Příchozí volání 

Příjem volání  

Vyzvánění upozorňuje na příchozí interní nebo externí volání. 
Můžete vidět délku příchozího volání, viz kapitola „Sledování 
délky volání“ na straně 48. 

 

Poznámka: Příjímání volání prostřednictvím 
náhlavní soupravy je popsáno v oddíle „Náhlavní 
souprava (volitelně)” na straně 91. 

 

Přijetí příchozího volání: 

 Zvedněte sluchátko. 

Handsfree 
Volání můžete přijmout i bez použití sluchátka (handsfree). 

 Stiskněte bez zvednutí sluchátka. 
S volajícím jste spojen prostřednictvím reproduktoru a 
mikrofonu. 

  Stiskněte pro ukončení volání bez použití 
sluchátka 

Na jinou linku  
Můžete se přihlásit k volání z libovolného telefonu ve vaší 
kanceláři. 

 Zvedněte sluchátko a zavolejte vyzvánějící linku. 
Uslyšíte obsazovací tón. 

 Stiskněte 
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Příchozí volání 

 

Přihlášení k druhému volání 
Tón čekání na volání během konverzace vás informuje, že se 
s Vámi snaží spojit druhá osoba. Máte dvě možnosti. 

 

Možnost 1 

Ukončení probíhajícího volání: 

 Zavěste sluchátko. 
Nové volání bude signalizováno na vašem telefonu. 

 Zvedněte sluchátko pro přijetí nového volání 
 
 

Možnost 2 

Požádejte osobu, se kterou hovoříte, aby počkala: 

Stiskněte a zavěste sluchátko. 
Čekající volání je signalizováno na vašem telefonu. 

 Zdvihněte sluchátko pro přijetí nového volání 
Po ukončení nového volání: 

 Zavěste sluchátko. 
Na telefonu bude signalizováno vaše první volání. 

 Zvedněte sluchátko pro přijetí prvního volání. 
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Příchozí volání 

 

Vypnutí vyzvánění 
Pokud telefon vyzvání v nevhodný okamžik: 

 Stiskněte pro potlačení vyzvánění. 
Vyzváněcí signál ztichne, kontrolka u tlačítka reproduktoru bliká 
a displej zobrazuje: 

 
Poznámka: Pokud je připojena náhlavní 
souprava, blikají kontrolky u tlačítek reproduktoru 
a náhlavní soupravy. 

 

Displej střídavě zobrazuje nápisy RINGER OFF a INCOMING 
CALL. Když volající zavěsí, tlačítko Vypínání 
mikrofonu/vyzvánění (Mute) bliká a displej zobrazuje trvale 
RINGER OFF, tj. telefon je přepnut do tichého vyzvánění (viz. 
níže). 

Pro opětovné zapnutí vyzvánění stiskněte jakékoliv 
tlačítko. 

 

Tiché vyzvánění 
Pokud nechcete být rušení vyzváněním telefonu, ale chcete mít 
stále možnost přijímat příchozí volání, můžete vypnout 
vyzvánění. 

 Stiskněte pro vypnutí vyzvánění. 
Displej zobrazí RINGER OFF a tlačítko Vypínání mikro-
fonu/vyzvánění (Mute) bliká, čímž indikuje tiché vyzvánění. Hla-
sité vyzvánění se automaticky zapne jakmile vyzvednete slu-
chátko nebo pokud na telefonu stisknete libovolné tlačítko. 

Nerušit (Do not disturb) DND 

Pokud aktivujete DND, volání na vaši pobočku nejsou  
povolena . Odchozí volání mohou být volána jako obvykle. 
 

 Volte pro aktivaci.  
Speciální oznamovací tón. 
 
Nebo 
 

 Volte pro deaktivaci. 
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Příchozí volání 

 Pro ukončení aktivace/deaktivace zavěste sluchátko. 
 

 

Paralelní vyzvánění 

Funkce Paralelní vyzvánění umožňuje pro příchozí volání 
vyzvánět na několika telefonech současně a vyzvednout volání 
na jakémkoliv  z telefonů. Hlavní výhodou této funkce je, že 
není nebezpečí ztráty jakéhokoliv volání.  
Funkce vyžaduje, aby všechny zapojené telefony byly 
definovány v Paralelní vyzváněcím seznamu, který musí být 
nakonfigurovaný a zahájený vaším systémovým 
administrátorem. Protože pouze volání na hlavní pobočku 
budou vyzvánět mezi telefony na seznamu, tato hlavní pobočka 
musí být také nadefinována. 
Volání na určitou pobočku nebude odesláno na další telefony 
v seznamu a bude pouze vyzvánět tento určitý pobočkový 
telefon. 
Paralelní vyzvánění může být také dočasně zakázané 
uživatelem telefonu, použitím funkce „Interní Follow-me 
(Následuj mě)“. Viz také kapitola „Interní Follow-me“ na straně 
52. 
 
 
 

Dočasné zakázání Paralelního vyzvánění 

 Zvedněte sluchátko. 
 

 Volte, vložte číslo pobočky a stiskněte. 
Jestliže chcete zakázat Paralelní vyzvánění pro všechny 
definované telefony na seznamu, následujte postup pro Follow-
me z hlavní pobočky a vložte vlastní číslo jako pozici přihlášení. 
 
Jestliže chcete zakázat Paralelní vyzvánění pro jeden určitý 
telefon na seznamu, následujte postup pro Follow-me z tohoto 
telefonu a vložte číslo jeho pobočky. 

 

 Zavěste sluchátko. 
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Příchozí volání 

 
 

 

 

Obnovení Paralelního vyzvánění 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 

 Volte. 
 

 Zavěste sluchátko. 
 

Poznámka: 
Jestliže chcete obnovit Paralelní vyzvánění pro všechny 
telefony definované na seznamu, následujte postup pro 
obnovení funkce z telefonu s číslem hlavní pobočky. 
Jestliže chcete obnovit Paralelní vyzvánění pouze pro 
jeden určitý telefon ze seznamu, následujte postup pro 
obnovení funkce z tohoto telefonu. 
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Odchozí volání 

Odchozí volání 

Telefonování 

Poznámka: 
Informace pro volání prostřednictvím náhlavní soupravy 
naleznete v oddíle “Náhlavní souprava” na straně 91. 
Můžete sledovat délku odchozích hovorů, viz. oddíl 
“Sledování délky volání” na straně 48. 

 

Jak uskutečnit interní a externí volání: 

 Zvedněte sluchátko a volte: 

 buď číslo pobočky pro interní volání, 
 
nebo 

 číslo nebo čísla pro přístup k externí lince a externí číslo. 
Poznámka: Číslo, které je třeba volit pro přístup k externí 
lince, závisí na konfiguraci systému. 

 Pro ukončení zavěste sluchátko. 
 

Poznámka: 
Můžete uskutečnit volání mnohem rychleji tím, že 
použijete společnou zkrácenou volbu čísel anebo  
naprogramováním vlastních čísel pro individuální 
zkrácenou volbu, viz kapitola „Zkrácená volba““ na straně 
27. 
 
Pokud uslyšíte čekací tón při vytáčení čísel pro přístup 
k externí lince (jestliže je v systému použita funkce Least 
Cost Routing), čekejte. Jestliže jedna z linek bude volná, 
uslyšíte oznamovací tón. Jestliže slyšíte výstražný tón, 
vaše právě použitá linka je označená „Nákladná“. 
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Odchozí volání 

Handsfree 
Se zavěšeným sluchátkem. 

 Stiskněte bez zvednutí sluchátka. 

 Volte číslo. 
S volajícím jste spojen prostřednictvím reproduktoru a 
mikrofonu. 

 Stiskněte pro ukončení volání bez použití rukou. 

Čekání na oznamovací tón 
Pro uskutečnění některých externích volání je třeba počkat po 
vytočení předčíslí na nový oznamovací tón. V těchto případech 
je nutné vložit do voleného čísla pauzu pro nový oznamovací 
tón: 

 Stiskněte. 
 

Poznámka: Délku pauzy můžete nastavit, viz 
oddíl “Délka pauzy” na straně 86. 

Zabránění zobrazení čísla 

Pokud nechcete aby bylo vaše jméno a číslo zobrazeno osobě, 
které voláte, můžete použít následující proceduru. 

Poznámka: Tato funkce je dostupná pouze na 
novějších verzích ústředen a její použití pro vaší 
linku může být blokováno (omezení nastavuje váš 
systémový administrátor). 
Zabránění zobrazení čísla se uplatní pouze pro 
probíhající volání, tj. tato procedura musí být 
opakována pokaždé, když nechcete zobrazit 
volanému vaše číslo. 

  Zvedněte sluchátko. 

  Volte a počkejte na nový oznamovací tón. 

  Volte číslo. 
Vaše jméno a číslo se nezobrazí na displeji volané osoby. 
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Odchozí volání 

Individuální externí linka 

K uskutečnění volání na určité externí lince. 
 

  Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte. 
 

  Volte číslo individuální externí linky a stiskněte. 
 

 Volte číslo pro přístup k externí lince a externí číslo. 
 

Opakování externí volby 

Pokud uskutečníte externí volání, systém automaticky uloží 
všechny volené číslice, bez ohledu na to, zda bylo volání 
úspěšné či nikoliv. 

Poznámka: Pro umožnění opakování volby na 
čísla, kde je třeba vyčkat na nový oznamovací tón, 
musíte určit, na kterém místě má být pauza pro 
vyčkání tento tón. Pauzu vložíte stisknutím tlačítka 
Pause na příslušném místě voleného čísla. Více 
informací naleznete v oddíle „Čekání na 
oznamovací tón” na straně 22. 
 

  Zvedněte sluchátko. 
 

 Stiskněte pro opakování volby posledního voleného 
externího čísla. 
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Odchozí volání 

 

 

 

Když uslyšíte obsazovací tón 

Když při volání na nějakou pobočku slyšíte obsazovací tón, 
nikdo se nehlásí nebo jsou všechny externí linky obsazené, 
můžete použít následující možnosti: 

Volání zpět (Zpětné vyzvonení) 
Pokud je volaná pobočka obsazená nebo se nikdo nehlásí: 
 

  Stiskněte. 
Provedení této procedury může trvat několik sekund. 

  Zavěste sluchátko pro ukončení postupu. 
Budete zavoláni zpět (vyzváněcí signál zpětného volání), když 
je odchozí volání ukončeno nebo po ukončení nového volání. 
Musíte se přihlásit do 8 sekund, jinak dojde ke zrušení služby. 

   Když dojde ke zpětnému volání, zvedněte sluchátko. 
Systém automaticky zavolá na požadovanou pobočku. 

 
Poznámka: Volání zpět lze aktivovat pro několik 
poboček současně. 
 

Pokud jsou všechny externí linky obsazené (po navolení čísla 
pro přístup k externí lince): 
 

  Stiskněte. 

  Volte externí číslo a stiskněte. 

  Zavěste sluchátko pro ukončení postupu. 
Po uvolnění některé externí linky vám systém zavolá zpět 
(vyzváněcí signál zpětného volání). Musíte se přihlásit do 8 
sekund, jinak dojde ke zrušení služby. 

  Když dojde ke zpětnému volání, zvedněte sluchátko. 
Systém zavolá externí číslo. 
 

Poznámka: Na obsazené externí lince lze 
zapnout pouze jedno Volání zpět. 
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Odchozí volání 

 
 
 

 

Zrušení jednoho zpětného volání 

  Zvedněte sluchátko. 

  Volte a vložte číslo pobočky. 
 

Poznámka: Pro zrušení jednoho zpětného volání 
pro specifickou externí linku, volte číslo pro přístup 
k lince místo čísla pobočky. 
 

  Stiskněte a zavěste sluchátko. 
 

Zrušení všech zpětných volání 

  Zvedněte sluchátko. 

  Volte. 

  Zavěste sluchátko. 

Zapnutí čekajícího volání 
Pokud chcete nutně kontaktovat obsazenou pobočku nebo 
externí linku, můžete na tuto skutečnost upozornit signálem 
čekajícího volání. 

  Stiskněte. 
 

Nechte sluchátko vyvěšené, po uvolnění volané pobočky nebo 
externí linky, bude automaticky zavolána. 
 

Poznámka:  
Použití funkce čekání na volání může být na vaší 
pobočce zablokováno (naprogramováno 
správcem systému).  
 
Pokud není čekání na volání dovoleno, uslyšíte 
nadále obsazovací tón. 
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Odchozí volání 

Vstup do hovoru na obsazené pobočce (napojení) 
 

Můžete vstoupit do probíhajícího hovoru na obsazené pobočce. 
 

 Stiskněte. 
Před vstupem do hovoru je oběma účastníkům odeslán 
výstražný tón. Účastníkům hovoru je vyslán tón vstupu do 
volání a je vytvořeno spojení mezi třemi účastníky. 

 
Poznámka:  
Varovný tón nemusí být vašim systémem 
podporován.  
 
Použití funkce vstupu do hovoru může být na vaší 
pobočce zablokováno (naprogramováno 
správcem systému).  
 
Pokud není vstup do hovoru povolen, uslyšíte 
nadále obsazovací tón. 
 
 

Vstup do hovoru na obsazené externí lince 
 

Můžete vstoupit do probíhajícího hovoru na obsazené externí 
lince. 

  Volte a vložte číslo individuální externí linky. 

  Stiskněte a volte číslo pro přístup k externí lince. 
   Obsazovací tón. 
 

  Stiskněte. 
Před vstupem do hovoru je oběma účastníkům odeslán 
výstražný tón. Účastníkům hovoru je vyslán tón vstupu do 
volání a je vytvořeno spojení mezi třemi účastníky. 

 
Poznámka:  
Varovný tón nemusí být vašim systémem 
podporován.  
 
Použití funkce vstupu do hovoru může být na vaší 
pobočce zablokováno (naprogramováno 
správcem systému).  
 
Pokud není vstup do hovoru povolen, uslyšíte 
nadále obsazovací tón. 
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Odchozí volání 

Obejití přesměrování 

Pokud je na vaší pobočce tato funkce dovolena, můžete obejít: 
zapnuté přesměrování, převzetí hovoru nebo informace o 
nepřítomnosti na specifické pobočce. 

  Zvedněte sluchátko. 

  Volte a vložte číslo pobočky. 
 

  Stiskněte a čekejte na odpověď. 
 
 
 

Zkrácená volba 

 

Společná zkrácená volba 
 
Pomocí společných čísel pro zkrácenou volbu můžete vytáčet 
číslo stisknutím jen několika tlačítek. Společná čísla pro 
zkrácenou volbu se skládají za 1 - 5 číslic a jsou uložena na 
ústředně (správcem systému). 
 

  Zvedněte sluchátko a volte číslo ze seznamu společných 
čísel pro rychlou volbu. 

 
 

Individuální čísla pro zkrácenou volbu 
 
Můžete programovat až 10 nejvíce používaných telefonních 
čísel na číselných tlačítkách 0-9 a použít je jako individuální 
čísla pro zkrácenou volbu (pokud je tato funkce přístupná). 
 
Při použití: 

   Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte a stiskněte příslušné číslo. 
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Odchozí volání 

 
 

Při programování nebo změně individuálních čísel pro 
zkrácenou volbu: 

  Zvedněte sluchátko. 

  Volte a stiskněte vybrané číslo. 

  Stiskněte a volte telefonní číslo. 
Čísla pro přístup k externí lince musí být přidaná před externími 
telefonními čísly. 

  Stiskněte a zavěste sluchátko. 
 

Poznámka: programovaná čísla mohou 
obsahovat max. 20 čísel a , která označuje druhý 
oznamovací tón z veřejné sítě.  

 
 
 

Při smazání jednoho naprogramovaného čísla: 

  Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte a stiskněte vybrané číslo. 
 

  Stiskněte a zavěste sluchátko. 
 
 
 
   Při smazání všech  naprogramovaných čísel: 

  Zvedněte sluchátko. 
 

 Volte. 
 

  Zavěste sluchátko. 
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Odchozí volání 

Volba pomocí funkčních tlačítek 

Prostřednictvím programovatelných tlačítek můžete ukládat a 
volat telefonní čísla. 

Můžete uložit až 20 čísel (dvě čísla pod jedno tlačítko), číslo 
může obsahovat maximálně 24 číslic, viz. oddíl “Nastavení 
počtu programovatelných tlačítek“ na straně 84. 

  Zvedněte sluchátko. 
Počkejte na oznamovací tón. 

 Stiskněte pro zavolání (předprogramováno). 
 

Poznámka: Pro zavolání čísla uloženého ve 
druhé úrovni stiskněte předprogramované tlačítko 
dvakrát. 

Programování 
 

Poznámka: Ujistěte se, že přepínač zabraňující 
programování „Prog On/Off“ na spodní straně 
přístroje je přepnut do polohy „On”, viz. oddíl 
„Zapnutí nebo vypnutí programovacího tlačítka” na 
straně 90. 
 
Tlačítko s indikací čekající zprávy je možno 
používat jako normální programovatelné tlačítko. 

 
Programování telefonních čísel pod programovatelná tlačítka: 

 Stiskněte. 
  Během programování kontrolka tlačítka bliká. 
 

  Stiskněte programovatelné tlačítko. 
 

Poznámka: Pro uložení čísla do druhé úrovně, 
stiskněte programovatelné tlačítko dvakrát. 

 

Pokud již bylo nějaké číslo uloženo, zobrazí se (například):  

 

  Volte číslo. 
Můžete zadat libovolné telefonní číslo, například zkrácenou 
volbu nebo číslo telefonní linky kolegy. Můžete uložit také 
pauzu (lze uložit více pauz), funkci tlačítka R nebo jakýkoliv 
kód, který obsahuje  nebo . 
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Odchozí volání 

 

 

 

 

Dříve uložené číslo se automaticky vymaže. Pokud budete chtít 
smazat číslo, stiskněte tlačítko Delete opakovaně a uložte bez 
telefonního čísla. 

Pro uložení čísla, které zahrnuje čekání na nový oznamovací 
tón viz. oddíl “Čekání na oznamovací tón” na straně 22. 

 Stiskněte pro uložení a ukončení programovacího módu. 
 

Poznámka:  
Můžete odstranit průhledný kryt a vedle tlačítek napsat 
jména. 

 

Pro vytvoření vlastních popisných štítků použijte DCM 
(Designation Card Manager). DCM je obsažen na CD  
Telephone Toolbox nebo je možné jej stáhnout na 
adrese: 
http://www.ericsson.com/enterprise/library/manuals.shtml 
 
Pro více informací prosím kontaktujte vašeho lokálního 
certifikovaného prodejce Ericsson Enterprise. 

 

 

Kontrola uložených čísel 
Zobrazení čísla naprogramovaného pod programovatelným 
tlačítkem: 

  Stiskněte. 

 Stiskněte programovatelné tlačítko. 
 
Poznámka: Pokud je váš telefon nastaven pro 20 čísel; 
zobrazí jedno stisknutí programovatelného tlačítka číslo 
v první úrovní a dvě ve druhé. 

 Stiskněte pro uložení a ukončení programovacího módu. 
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Odchozí volání 

 

 

Oprávnění 

 

Ochrana soukromí 
 

Ochrana soukromí umožňuje telefonovat bez vyrušování, tj. 
bez možnosti vstupu do volání. Tato funkce se automaticky při 
ukončení volání zruší. 
 
 
Aktivace: 
 

  Zvedněte sluchátko. 

  Stiskněte a volte číslo. 
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Odchozí volání 

 

Kód oprávnění, společný 
 

Je-li vám povoleno používat společný kód oprávnění  
(autorizační kód - 1 až 7 číslic), můžete dočasně měnit kterýkoli 
telefon používaný v ústředně v mezích oprávnění, souvisejících 
s tímto kódem. Můžete použít kód pouze pro jedno volání a 
nebo můžete otevřít telefon pro několik volání a zablokovat jej, 
když telefon opouštíte. 

 
 

Použití pro jedno volání: 

  Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte. 

  Vložte kód oprávnění a stiskněte. 
   Ověřovací tón. 

   Volte čísla pro přístup k externí lince a externí číslo. 
    
 
 
   Otevření pobočky pro několik volání: 

    Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 

   Vložte kód oprávnění a stiskněte. 
   Ověřovací tón. 
 
 
 
   Zablokování pobočky: 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 

   Vložte kód oprávnění a stiskněte. 
   Ověřovací tón. 
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Odchozí volání 

 

Kód oprávnění, individuální 
Je-li vám přidělen individuální kód oprávnění (1 až 7) číslic, 
který přísluší vaší pobočce), můžete zablokovat svoji pobočku 
na úroveň společného oprávnění, např. když odcházíte z 
podniku. Můžete dočasně měnit kterýkoli jiný telefon používaný 
v ústředně v mezích stejného oprávnění, které máte na svojí 
pobočce. 
 
 
Pro zablokování vašeho telefonu: 

   Zvedněte sluchátko. 
   Volte. 

  Vložte kód oprávnění a stiskněte.  
   Ověřovací tón. 
 
 
 
  Pro volání s vaší úrovní oprávnění, když je váš telefon 

zablokován: 
 

  Zvedněte sluchátko. 
 

 Volte.  

 Vložte kód oprávnění a stiskněte.  
  Ověřovací tón. 

 Volte čísla pro přístup k externí lince a externí číslo.  
 
 
 
  Pro otevření vašeho telefonu: 

 Zvedněte sluchátko.  
 
  Volte. 

  Vložte kód oprávnění a stiskněte. 
  Ověřovací tón. 
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Odchozí volání 

 
 
 
 
 
 
  Přiřazení vaší vlastní úrovně oprávnění jinému telefonu: 

  Zvedněte sluchátko. 
 
  Volte. 

 Vložte kód oprávnění a stiskněte.  
  Ověřovací tón. 

 Volte číslo vlastní pobočky a stiskněte.  
  Ověřovací tón. 

 Volte čísla pro přístup k externí lince a externí číslo.  
 
 
 
 
  Změna individuálního kódu oprávnění: 

 Zvedněte sluchátko.  
 

 Volte.  

 Vložte starý kód oprávnění a stiskněte.  

  Vložte nový kód oprávnění a stiskněte. 
  Ověřovací tón. 
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Seznam volání 

 
 

Seznam volání 

Seznam volání ukládá všechna přijatá a odchozí volání. Přijaté 
volání, které bylo voláno zpět je považováno za odchozí volání. 
 
V Seznamu volání může být uloženo maximálně 50 pozic 
(jméno a číslo). Ukládá se také  délka volání pro každou pozici. 
Uložené pozice se mohou skládat z maximálně 24 číslic.  

 
Poznámka: Číslo se bude zobrazovat pouze 
jednou v seznamu volání, kdy bylo naposledy 
voláno nebo přijato. 
 

 
Příchozí a odchozí volání jsou různě zobrazována (viz níže). 
 
Příchozí volání: 
 

 
 

• 7436 je volané číslo (jméno a číslo jsou zobrazována 
střídavě). 

• P01 znamená, že je toto číslo uloženo na první pozici. 
• N02 kde N znamená, že volání je nové a nebylo vidět a 

02 znamená, že ten stejný volající volal 2 krát. 
• 01-15 10:38 označuje datum a čas volání. 

 
Odchozí volání: 
 

 
 

• P02 znamená, že je toto číslo uloženo na druhé pozici. 
• 00:02:15 označuje délku tohoto volání.  
• 7436 označuje volané číslo. 
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Seznam volání 

 
 

Volání uloženého číslo 
 

   Stiskněte. 
   Na displeji se zobrazí naposledy uložené číslo. 
 

 nebo   Stiskněte pro posun v seznamu volání. 
 

   Zvedněte sluchátko, pokud chcete zavolat na zobrazené 
číslo. 

 
 
 

Vymazání uložených čísel ze seznamu volání. 
 

   Stiskněte. 
Na displeji se zobrazí naposledy uložené číslo. 
 

 nebo   Stiskněte pro posun v seznamu volání. 
 

  Stiskněte a přidržte dvě vteřiny, pokud chcete číslo 
vymazat. 

 
Poznámka: Pokud chcete vymazat celý seznam 
volání, stiskněte tlačítko Delete (Vymazat) a 
přidržte osm sekund. 
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Telefonní seznam 

 
 
 

Telefonní seznam 

Váš telefon je vybaven telefonním seznamem, do kterého si 
můžete uložit až 50 položek (jména a čísla). K telefonnímu 
seznamu můžete přistupovat pomocí tlačítka Telefonní seznam. 

Telefonní seznam obsahuje všechna jména v abecedním 
pořádku. V telefonním seznamu můžete volně přidávat, mazat 
a editovat jména a čísla.  

 

Telefonování pomocí telefonního seznamu 

 Stiskněte. 
Na displeji je zobrazena první položka telefonního seznamu 
(například) : 

 

 Stiskněte tlačítko, které má první písmeno jména, které 
hledáte. 

 

Jak psát text, viz kapitola „Psaní textu a čísel“ na straně 38. 

 

Pokud hledáte jinou položku: 

 nebo   Stiskněte pro hledání v telefonním seznamu. 
 
   Když displej zobrazuje požadovanou položku: 

 nebo  Zvedněte sluchátko nebo stiskněte, pokud chcete volat. 
 

Poznámka: Jestliže je k vašemu telefonu 
připojena náhlavní souprava, můžete také 
stisknout tlačítko Headset. 
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Telefonní seznam 

 

Psaní textu a čísel 

Následující postup popisuje jak psát text a čísla, při úpravách 
jmen a čísel v telefonním seznamu. 
 
 
Například (jak napsat SMITH): 
 
Označený znak je vybraný po uplynutí časového intervalu nebo 
po zmačknutí jiného tlačítka. Po vstoupení do programovacího 
režimu: 
 

   Stiskněte pro S. 
 
   Stiskněte pro M. 
 
   Stiskněte pro I. 
 

  Stiskněte pro T.  
 
   Stiskněte pro H. 
 

   Stiskněte, když je jméno kompletní. 
 

Ovládací tlačítka 
 

Když zadáváte jméno nebo číslo, můžete využít následující 
tlačítka pro ovládání a navigaci: 

 nebo  Stiskněte pro přesun kurzoru o jeden krok vpravo nebo 
vlevo. 

 
   Stiskněte pro vložení mezery. 

  Stiskněte pro vložení pauzy do zadávaného čísla.  
Více v oddíle “Čekání na oznamovací tón“ na straně 22. 

   Stiskněte pro opravu chybného zadání. 
 
Poznámka: Podržíte-li tlačítko stisknuté déle, 
vymaže se celá položka. 
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Telefonní seznam 

 

Speciální znaky 

Použijte číselnici pro zadání písmen a znaků.  Stiskněte tlačítko 
jednou pro první písmeno nebo znak, dvakrát pro druhý, třikrát 
pro třetí, atd. Nejběžnější písmena jsou vytištěna nad 
jednotlivými tlačítky číselnice. Veškerá dostupná písmena a 
znaky jsou uvedeny v následující tabulce: 

 

Počet stisknutí tlačítka Tlačítko 
1 2 3 4 5 6 7 8 

1 mezera - . 1     
2 A B C Å Ä Æ Ç 2 
3 D E F È É 3   
4 G H I 4     
5 J K L 5     
6 M N O Ñ Ö Ø Ò 6 
7 P Q R S β 7   
8 T U V Ü Ù 8   
9 W X Y Z 9    
0 0        
* *        
# #        

 

Příklad speciálních znaků: 

   Pro vložení Ü stiskněte 8  (čtyřikrát). 
první stisk zobrazí se T 
druhý  zobrazí se U 
třetí  zobrazí se V 
čtvrtý  zobrazí se Ü 
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Telefonní seznam 

 

 
 

Přidání jména a čísla do Telefonního seznamu 

V klidovém stavu: 
 

   Stiskněte. 

  Stiskněte. 
  Na displeji se zobrazí: 
 

 
 

  Stiskněte. 
  Displej se vymaže, nejsou na něm zobrazeny žádné číslice, ani 

znaky.  

  Zadejte číslo. 
  Číslo může obsahovat maximálně 24 číslic. 

  Zadejte jméno. 
Jméno může obsahovat maximálně 24 znaků. Psaní textu viz. 
oddíl „Psaní textu a čísel“ na straně 38. 

Po zadání čísla a jména je na displeji zobrazena kompletní po-
ložka (například): 

 

   Stiskněte pro uložení. 

   Stiskněte pro ukončení programovacího módu 
    
   nebo 

 nebo  stiskněte pro pokračování programování Telefonního 
seznamu. 
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Telefonní seznam 

 
 

Změna jména a čísla v Telefonním seznamu  

V klidovém stavu: 
 

   Stiskněte. 

  Stiskněte.  

   Stiskněte jedenkrát. 
   Na displeji se zobrazí: 

 

 
 

Poznámka: Pomocí Navigačních tlačítek můžete přepínat 
mezi  NEW ENTRY (zadání nové položky), EDIT OR 
DELETE ENTRIES (úprava nebo odstranění položek) 
a  EXIT (ukončení programování). 

 

  Stiskněte.   
Na displeji se zobrazí první položka v seznamu (řazeno abe-
cedně). 
 

 nebo   Stiskněte pro výběr položky ze seznamu. 
 

   Stiskněte pro úpravu položky. 
 

 nebo  Stiskněte pro posun kurzoru na požadovanou pozici pro 
úpravu. 

 Upravte číslo a stiskněte.  

 nebo  Stiskněte pro posun kurzoru na požadovanou pozici pro 
úpravu. 

 Upravte jméno a stiskněte pro uložení.  
  Jak zadávat text, viz. kapitola „Psaní textu a čísel“ na straně 38.  

  Stiskněte pro ukončení programovacího módu 
 
  nebo 

 nebo  stiskněte pro pokračování v programování Telefonního 
seznamu. 
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Telefonní seznam 

 

 

Vymazání jména a čísla z Telefonního 
seznamu 

V klidovém stavu: 
 
 

  Stiskněte.  

   Stiskněte. 
 

   Stiskněte jedenkrát. 
   Na displeji se zobrazí: 
 

    
 

Poznámka: Pomocí Navigačních tlačítek můžete přepínat 
mezi  NEW ENTRY (zadání nové položky), EDIT OR 
DELETE ENTRIES (úprava nebo odstranění položek) 
a  EXIT (ukončení programování). 

 

  Stiskněte.  

  Na displeji se zobrazí první položka v seznamu (řazeno 
abecedně). 

 nebo  Stiskněte a vyberte požadovanou položku. 
 

 Stiskněte pro vymazání vybrané položky.  
 

 Stiskněte pro ukončení programovacího módu  
 
  nebo 

 nebo  stiskněte pro pokračování v programování Telefonního 
seznamu. 
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Během volání 

 

Během volání 

Hlasitý příposlech 

Tato funkce umožňuje ostatním lidem v místnosti poslouchat 
váš telefonický rozhovor. Hovoříte pomocí sluchátka a hlas 
druhého účastníka je slyšet z reproduktoru. 

V průběhu telefonického rozhovoru:  

  Stiskněte pro přepnutí mezi reproduktorem a sluchátkem.  
Pokud svítí kontrolka v tlačítku je hlas druhého účastníka slyšet 
v reproduktoru. 
 

Poznámka: Můžete nastavit hlasitost, viz. oddíl 
„Nastavení“ na straně 78. 

 
Ukončení hlasitého příposlechu: 

 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 
  Hlasitý příposlech je zrušen a hovor ukončen. 
 
 

Přepnutí z hlasitého příposlechu na handsfree  
 

  Zavěste sluchátko.  
   Handsfree rozhovor. 

 
 
 

Přepnutí z handsfree na hlasitý příposlech 
 

  Zvedněte sluchátko a stiskněte. 
 

 
 
 
 
 
 
 

Dialog 4187 Plus 43



 

Během volání 

 

Handsfree 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 
   Handsfree rozhovor. 
 

   Stiskněte pro ukončení volání. 
 
 

Přepnutí z handsfree na sluchátko  

   Zvedněte sluchátko. 
   Rozhovor je veden přes sluchátko. 
 

Vypínání mikrofonu 

    Právě máte telefonický rozhovor. 

  Stisknutím zapínáte nebo vypínáte mikrofon.  
Všechny mikrofony (ve sluchátku, v náhlavní soupravě 
a v handsfree) jsou vypnuty. Pokud svítí kontrolka, druhý 
účastník neslyší konverzaci ve vaší místnosti. 

 

Čekající volání 

Pokud uslyšíte tón čekání na volání v průběhu volání, snaží se 
s vámi spojit jiná osoba. 

 
Pro ukončení probíhajícího volání a přihlášení se k čekajícímu 
volání: 
 

   Zavěste sluchátko pro ukončení volání. 
Nové volání bude signalizováno na vašem telefonu.  
 

   Zvedněte sluchátko pro přijetí nového volání. 
 
Poznámka: funkce Čekající volání může být zablokována 
pro použití na vaší pobočce (předem naprogramováno 
systémovým administrátorem). 
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Během volání 

Zpětný Dotaz 

Máte odchozí volání a chcete učinit zpětný dotaz na interního 
nebo externího účastníka. 

  Stiskněte.  
   Oznamovací tón. První volání je přidrženo. 

  Zavolejte třetího účastníka.  
Když se tento účastník přihlásí, můžete přepínat mezi hovory 
(předat zpět), přepojit hovory, vytvořit konferenci nebo ukončit 
jeden z hovorů. 
 

   Stiskněte pro návrat k prvnímu hovoru. 
 

Přepojit se zpět 

   Stiskněte pro přepojení se zpět dalšímu účastníkovi. 
  Účastník, se kterým jste mluvil je přidržen, další účastník je 

připojen. 
 

Předání hovoru 

Chcete předat hovor dalšímu účastníkovi. 

   Stiskněte. 
   Oznamovací tón. 

   Zavolejte třetího účastníka. 
  Můžete předat hovor před nebo po přihlášení druhé strany. 

  Zavěste sluchátko. 
  Hovor je předán. 
 

Poznámka: Jestliže je zaparkováno více hovorů, 
bude přepojen naposledy zaparkovaný hovor. Má-li 
volaná pobočka obsazeno nebo přepojení není 
povoleno,  váš telefon zazvoní zpět. 
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Během volání 

 

Konference 

Pomocí tohoto postupu můžete do konference zapojit až sedm 
účastníků. Pouze vedoucí konference může přidávat další 
účastníky. Během konference je každých 15 sekund slyšet tón. 
 

Poznámka: Konferenční tón nemusí být vašim systémem 
podporován. 

 
Během telefonního hovoru chcete vytvořit telefonní konferenci. 
Stanete se vedoucím této konference. 
 

  Stiskněte.  

  Zavolejte třetího účastníka.  
   Vyčkejte na odpověď. 
 
   Stiskněte pro vytvoření konference. 
 

Zopakujte postup pro přidání dalších účastníků konference. 
 

   Pokud chcete konferenci opustit, zavěste sluchátko. 
 

Poznámka: Při každém vstupu účastníka do konference 
nebo opuštění konference je slyšet tón.  Pokud vedoucí 
konference opustí konferenci, konferenční hovor 
pokračuje mezi ostatními zapojenými účastníky. Hovor se 
změní zpět na normální spojení dvou účastníků, pokud v 
konferenci zbudou pouze dva účastníci. 
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Během volání 

 

 

Přidržení 

 
 Můžete dočasně přidržet probíhající hovor. Hovor, který je 

přidržen, může pokračovat na vašem vlastním nebo jiném 
telefonu. 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 
 
   Pokračování hovoru na vaší vlastní pobočce: 

  Zvedněte sluchátko.  
    
 
   Pokračování hovoru na jiné pobočce: 

  Zvedněte sluchátko.  

   Zavolejte pobočku, kde byl hovor přidržen. 
 
   Stiskněte. 
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Během volání 

Sledování délky volání 

Telefon zobrazuje délku příchozích a odchozích volání. 
Sledování délky volání můžete zapnout nebo vypnout, viz. 
oddíl „Povolení/Zákaz zobrazení délky hovorů“ na straně 87. 

 

Odchozí volání 
Pokud uskutečníte odchozí volání, začne se délka hovoru měřit 
10 sekund po jeho zahájení. Délka hovoru se zobrazuje 
v pravé části horního řádku displeje, například: 
 

 
 

Po ukončení volání zůstane jeho délka zobrazena na displeji 
ještě 15 sekund. 

 

Poznámka: Pokud budete volit další číslice déle než za 
10 sekund, nedojde již k opětovnému spuštění měření. 

 

Volané číslo je navíc uloženo v paměti volaných čísel, viz. oddíl 
„Seznam volání“ na straně 35. 

 

Příchozí volání  
Odpovídáte-li na příchozí volání, spustí se měření jeho délky 
po sestavení spojení. 

 

Pokud chcete zjistit délku vašeho posledního volání. 

 

   Stiskněte (režim v klidovém stavu). 
 Délka volání je zobrazena v pravé části horního řádku displeje, 

například: 
 

 
 
Za několik sekund se displej vrátí do klidového režimu. 
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Během volání 

  
 

 

Přesměrování 

Když nechcete být rušen a nebo nebudete ve svojí kanceláři, 
můžete volání na svoji pobočku přesměrovat na předem 
určené místo, kde budou vyzvánět volání pro vás. V průběhu 
přesměrování uslyšíte speciální oznamovací tón a kontrolka 
přesměrování indikuje, že je vaše linka přesměrována. Můžete 
však i nadále normálně sám telefonovat. 

 
Přesměrování může být přímé, když se nehlásíte, když máte 
obsazeno a nebo na základě jiného oznámení obsluze. 
 

Aktivace přímého přesměrování z vaší pobočky 
 
Volání je přesměrováno na jedno určené místo a nebo až na tři 
předem určená společná přihlašovací místa (závisí to na typu 
příchozího volání). Programování provádí správce systému. 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 
 

   Zavěste sluchátko. 
 

Poznámka: Přesměrování je možné aktivovat i 
zrušit z přihlašovacího místa s použitím stejného 
postupu jako při "Interní následování účastníka" 
(Follow me) na str. 52. 
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Během volání 

 
 
 

Zrušení přímého přesměrování z vaší pobočky 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 
 

   Zavěste sluchátko.  
 

Poznámka: Přesměrování je možné zapnout i zrušit 
z přihlašovacího místa s použitím stejného postupu 
jako při "Interním sledování účastníka" (Follow me) 
na str. 52. 
 
 

Přesměrování když se pobočka nehlásí 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte pro aktivování. 
 

   Zavěste sluchátko. 
   Příchozí volání je přesměrování po 3 signálech vyzvánění. 
 
   Zrušení: 
 

  Zvedněte sluchátko.  
 
   Volte pro zrušení. 
 

   Zavěste sluchátko. 
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Během volání 

 
 
 
 
 

Přesměrování když volající uslyší obsazovací tón 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte pro aktivování. 
 

   Zavěste sluchátko. 
 
 
 
   Zrušení: 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 

   Volte pro zrušení. 
 

   Zavěste sluchátko. 
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Během volání 

 
 
 
 

Interní následování účastníka (Follow me) 

Všechna volání určená pro vás budou přesměrována na 
pobočku, kterou určíte (v rámci soukromé sítě). V průběhu 
následování účastníka uslyšíte speciální oznamovací tón. 
Můžete však i nadále normálně sám telefonovat. 
 
 

Aktivace z vaší vlastní pobočky 

   Zvedněte sluchátko. 

   Volte a zadejte číslo místa pro přihlášení. 
 

    Stiskněte a zavěste sluchátko. 
 

Zrušení z vaší vlastní pobočky 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 
 

   Zavěste sluchátko. 
 

Přesměrování z přihlašovacího místa 
Jestliže se nacházíte v jiné místnosti, můžete přesměrovat své 
hovory do vašeho místa přihlašování. 
 

   Zvedněte sluchátko. 

   Volte a vložte číslo své vlastní pobočky. 

   Stiskněte a vložte číslo místa přesměrování. 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 
Volání jsou přesměrována do určeného místa přihlašování. 
 

Poznámka: Z vaší vlastní pobočky musí být nejprve 
zapnuto interní následování účastníka, dříve než je 
možné provádět přesměrování z místa přihlašování. 
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Během volání 

 
 

 

 

Zrušení z přihlašovacího místa 
 

   Zvedněte sluchátko. 

   Volte a vložte číslo své vlastní pobočky. 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 
 
 
 

EXTERNÍ NÁSLEDOVÁNÍ ÚČASTNÍKA 

Je-li povoleno externí následování účastníka, všechna volání 
určená pro vaši pobočku budou přesměrována na externí číslo, 
které určíte. Uslyšíte speciální volný tón. Můžete však i nadále 
normálně sám telefonovat. 
 

Aktivace 

   Zvedněte sluchátko. 

  Volte a vložte číslici nebo číslice pro přístup na 
externí linku a pak externí číslo. 

 

  Stiskněte a zavěste. 

 

Zrušení 

   Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte.  
 
   Zavěste. 
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Během volání 

 
 
 
 
 
 

OSOBNÍ ČÍSLO 

 
Při používání této funkce je možné vás volat na normální číslo 
vaší pobočky v podniku i když jste v jiné místnosti, mimo 
podnik, doma, atd. 
 
Podle funkcí ve vaší podnikové ústředně můžete mít buď jeden 
individuální profil vyhledávání a nebo si můžete volit z pěti 
individuálních profilů vyhledávání. 
 
Profil vyhledávání je možné přizpůsobit nastalé situaci, např. v 
kanceláři, na cestě, doma, atd. V profilech je možné používat 
jak interní, tak i externí telefonní čísla. 
 
Naprogramování nebo změny profilů vyhledávání provádí váš 
správce systému. Viz část "Vytvoření a objednání profilů 
vyhledávání" na str. 57. 
 
Když je tato funkce aktivována, příchozí volání jsou 
přepojována na různé telefony nebo služby pro nepřítomné v 
pořadí, jaké určíte. Jestliže je přihlašovací místo v profilu 
obsazené, může se volání přepojit do jiného předem 
definovaného místa, např. na hlasovou poštu nebo na vašeho 
kolegu. 
 
Profily můžete ovládat z vašeho vlastního telefonu v kanceláři. 
Postup je pospán v tomto oddíle (také vám může pomoci 
operátor). 
 
Pokud jsou dostupné, můžete také použít jakékoliv aplikace 
Personal Assistant. Pro více informací, kontaktujte vašeho 
systémového administrátora. 
 
Pokud jste mimo kancelář, můžete použít funkci Direct Inward 
System Access (DISA), pokud je dostupná ve vašem systému. 
Jak použít DISA je popsáno v této sekci. 
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Během volání 

 

 

 

Aktivace nebo změna na jiný profil z vašeho stolního 
telefonu 

 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 
 
   Stiskněte číslici profilu vyhledávání. 
 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 
 

Poznámka: Je-li v aktivovaném profilu operátor jako 
místo pro přihlašování, vždy informujte operátora 
když odcházíte. Použijte funkci Informace o 
nepřítomnosti a nebo zavolejte operátora. Je-li v 
aktivovaném profilu jako místo pro přihlašování 
hlasová pošta, vždy aktualizujte svůj pozdrav 
informacemi o nepřítomnosti. 

 
 

Zrušení z vašeho stolního telefonu 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 
 

   Zavěste sluchátko. 
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Během volání 

 
 
 
 
 
 

Aktivace nebo změna na jiný profil z externího 
telefonu 

 
Externí telefon musí být tlačítkový a musí mít tlačítka s dvojitým 
křížkem (#) a hvězdičkou (∗) a nebo to musí být mobilní telefon 
upravený pro tónové impulsy volby (DTMF). 
 

   Zavolejte funkci DISA do vaší ústředny. 
Oznamovací tón. 
 

   Volte. 
 

   Volte kód oprávnění a stiskněte. 

   Volte číslo vlastní pobočky a stiskněte. 
   Oznamovací tón. 
 

   Volte. 

   Volte číslo vlastní pobočky a stiskněte. 
 

   Stiskněte číslici profilu vyhledávání. 

  Stiskněte a zavěste sluchátko.  
 

Poznámka: Je-li v aktivovaném profilu operátor jako 
místo pro přihlašování, vždy informujte operátora 
když odcházíte. Použijte funkci Informace o 
nepřítomnosti a nebo zavolejte operátora. Je-li v 
aktivovaném profilu jako místo pro přihlašování 
hlasová pošta, vždy aktualizujte svůj pozdrav 
informacemi o nepřítomnosti. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dialog 4187 Plus 56



 

Během volání 

 
 
 
 
 
 

Zrušení z externího telefonu 
 

Externí telefon musí být tlačítkový a musí mít tlačítka s dvojitým 
křížkem (#) a hvězdičkou (∗) a nebo to musí být mobilní telefon 
upravený pro tónové impulsy volby (DTMF). 

 

  Zavolejte funkci DISA ve vaší ústředně.  
   Oznamovací tón. 
 

   Volte. 

   Volte kód oprávnění a stiskněte. 

  Volte číslo vlastní pobočky a stiskněte.   
   Oznamovací tón. 
 

  Volte.  

   Volte číslo vlastní pobočky a stiskněte. 
 

  Zavěste sluchátko.  
 
 

Vytvoření a objednání profilů vyhledávání 
 

Profily vyhledávání vytváří nebo mění správce systému. Pro 
vytvoření vašeho profilu si okopírujte formulář nastavení profilu, 
vyplňte v něm nové nebo změněné profily a pak jej předejte 
správci systému. 
 

Poznámka: Je-li do vašeho systému zapojen 
telefonický server s osobní stránkou, můžete 
editovat svoje profily pomocí podnikového Intranetu. 
Viz návod pro server! 
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Během volání 

 
 
 
 
 

Důležité upozornění pro vytváření profilů vyhledávání: 
 
• Nepoužívejte v profilech dobu vyzvánění delší než 45 

sekund. Volající zpravidla zavěsí po 3-6 zazvoněních. 
 

• Rozmyslete si dobu, jakou potřebujete na reakci a 
přihlášení pro každou pozici ve vašem profilu.  

 
Pro reagování a přihlášení potřebujete až 15 sekund u 
stolního nebo bezdrátového telefonu a 20-25 sekund u 
mobilního telefonu. 

 
• Na konci každého profilu musí být vhodná pozice (hlasová 

pošta nebo operátor/sekretářka).  
 

Nebude-li tam, nepřihlásí se na volání nikdo. 
 
• Rozmyslete si co se má stát, když máte obsazeno. 

 
Možnosti jsou: 

 
 Přesměrování na hlasovou poštu 
 Přesměrování na operátora 

 
• Je-li v některé počáteční poloze záznamník, fax nebo 

podobné zařízení, může přerušit vyhledávání. 
 

Vypněte záznamník nebo nastavte dobu vyzvánění tak, aby 
neovlivnila vyhledávání. 

 
• Povoluje-li váš systém jen jeden osobní profil, zařaďte do 

něj 2-3 nejčastěji používané pozice. 
 

Použijete-li jich více, je nebezpečí že volající zavěsí dříve 
než je zavolána poslední poloha. 

 
• Povoluje-li váš systém 1-5 osobních profilů, vytvořte různé 

profily pro nejčastěji používané pozice. 
 
Pro každý profil použijte co nejmenší počet pozice. 
Příklady profilů: 
 
 V kanceláři 
 Na cestě 
 Doma 
 Nepřítomen/nedosažitelný 
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Během volání 

 
 
 
 
 
 
Příklad: 
 
Jak vyplnit formulář pro profil vyhledávání: 
 

 Profil 1  V kanceláři  
 

Pořadí 
vyhledávání 

Typ telefonu nebo  
místa přihlášení ∗ 

Číslo 
telefonu 

Doba 
vyzvánění 
(sekund) 

1 Stolní 555 10 
2 Bezdrátový 7555 15 
3 Hlasová pošta   

 
 
 

 
 
 

∗ Příklady: stolní, bezdrátový, mobilní, externí, hlasová pošta, operátor, 
atd. 
 
 
 
 

 Profil 2  Doma 
 

Pořadí 
vyhledávání 

Typ telefonu nebo 
místa přihlášení ∗ 

Číslo 
telefonu 

Doba 
vyzvánění 
(sekund) 

1 Externí 02611941232 20 
2 Mobilní 0706666666 25 
3 Hlasová pošta   
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Během volání 

FORMULÁŘ PRO NASTAVENÍ PROFILŮ 
VYHLEDÁVÁNÍ 

Jméno: 
Oddělení: 
Číslo telefonu: 
Účet: 
 

 Profil 1  ……………………… 
Pořadí 

vyhledávání
Typ telefonu 
nebo místa 
přihlášení ∗ 

Číslo 
telefonu 

Doba 
vyzvánění 
(sekund) 

1    
2    
3    
4    

 
∗ Příklady: stolní, bezdrátový, mobilní, externí, hlasová pošta, 
operátor, atd. 
 

 Profil 2  ……………………….. 
Pořadí 

vyhledávání
Typ telefonu 
nebo místa 
přihlášení ∗ 

Číslo 
telefonu 

Doba 
vyzvánění 
(sekund) 

1    
2    
3    
4    

 
 Profil 3  ………………………. 

Pořadí 
vyhledávání

Typ telefonu 
nebo místa 
přihlášení ∗ 

Číslo 
telefonu 

Doba 
vyzvánění 
(sekund) 

1    
2    
3    
4    

  
 Profil 4  ………………………. 

Pořadí 
vyhledávání

Typ telefonu 
nebo místa 
přihlášení ∗ 

Číslo 
telefonu 

Doba 
vyzvánění 
(sekund) 

1    
2    
3    
4    

  
 Profil 5  ……………………… 

Pořadí 
vyhledávání

Typ telefonu 
nebo místa 
přihlášení ∗ 

Číslo 
telefonu 

Doba 
vyzvánění 
(sekund) 

1    
2    
3    
4    

 
 
 
 

Dialog 4187 Plus 60



 

Informace o nepřítomnosti  

 
 
 
 
 
 
 

Informace o nepřítomnosti 

Za vaší nepřítomnosti informuje volajícího o důvodu a času a 
datu vašeho návratu. Pokud k tomu máte oprávnění, můžete 
také vkládat informace o nepřítomnosti na jinou pobočku ze 
svojí vlastní pobočky. 

Aktivace 
    Příklad: Budu zpět 15. září (=0915) 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 
 

   Vložte kód nepřítomnosti. 
 

Poznámka: Kódy nepřítomnosti tvoří jedna číslice, 
která je závislá na systému připojeném k ústředně. 
Informujte se u vašeho správce systému, který vám 
sdělí platné kódy nepřítomnosti. 
 

  Stiskněte a vložte datum (MMDD) nebo čas (HHMM) 
návratu. 

Poznámka: Není-li třeba vkládat čas nebo datum 
návratu, je možné tento krok vynechat. 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 
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Informace o nepřítomnosti  

 

 

Zrušení 

   Zvedněte sluchátko. 

   Volte. 

   Zavěste sluchátko. 
   Naprogramované údaje jsou vymazány. 

 

 
   Aktivace pro jinou pobočku. 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 

  Volte číslo pobočky a stiskněte.  
 
   Vložte kód nepřítomnosti. 
 
   Stiskněte a vložte datum nebo čas návratu jiné osoby. 
 

   Stiskněte a zavěste. 
 
 
 
   Zrušení pro jinou pobočku. 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 

   Volte číslo pobočky a stiskněte. 
 

Poznámka: Uslyšíte-li zvláštní oznamovací tón, 
požaduje se kód oprávnění pro jinou pobočku. 
Vložte kód a stiskněte #, dříve než zavěsíte. 

 

   Zavěste sluchátko.  
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Vzkazy 

Vzkazy 

RUČNÍ ZAPNUTÍ ČEKAJÍCÍHO VZKAZU (MMW) 

Nepřihlásí-li se pobočka na vaše volání, můžete zapnout 
indikaci čekajícího vzkazu na této pobočce (je-li tato funkce 
povolena). Pokud máte uloženou zprávu ve své hlasové 
schránce, bliká kontrolka vzkazy a po zvednutí sluchátka 
uslyšíte speciální oznamovací tón. 
 
Přihlášení 
 

  Zvedněte sluchátko.  
 

  Volte číslo vašeho centra pro výběr zpráv (např. operátora) 
a požádejte o vaše zprávy. 

 

 
Poznámka: Jestliže číslo vašeho centra pro výběr  zpráv 
bylo naprogramováno na tlačítko s kontrolkou Čekající 
zpráva, můžete také stisknout toto tlačítko. 

 
 

Zrušení MMW na vlastní pobočce 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 
 

   Zavěste. 
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Vzkazy 

 

Aktivace MMW na jiné pobočce 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 

   Volte číslo pobočky. 
 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 

 

Zrušení MMW na jiné pobočce 

   Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte.  

   Volte číslo pobočky. 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 
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Vzkazy 

Hlasová pošta (volitelně) 

 
Tato funkce hlasové pošty vám umožní zanechat hlasový 
vzkaz pro volajícího, když nemůžete přijmout volání, např. když 
jste mimo kancelář, na jednání apod. Volající může potom 
zanechat vzkaz ve vaší schránce. Po návratu do kanceláře si 
můžete vzkazy vyzvednout a poslechnout. Blikající kontrolka 
signalizuje čekající zprávu. 
 
Můžete si vybrat přesměrování všech příchozích volání do 
schránky nebo jen volání, když se nikdo nehlásí nebo volání, 
když máte obsazeno. 
 
Při používání funkce osobního čísla se doporučuje 
naprogramovat hlasovou schránku jako poslední položku ve 
všech vyhledávacích profilech. 
 
Po vstupu do schránky, uslyšíte nahrané pokyny pro 
vyslechnutí, nahrávání, uložení a smazání vzkazů a pro změnu 
vašeho bezpečnostního kódu. 
 

Poznámka: Jak ovládat schránku závisí na typu systému 
Hlasové pošty. Následující popis se týká typu 
integrovaného v MD110. Pokud máte jiný typ, odvolejte 
se na samostatné uživatelské návody. Pokud nevíte, jaký 
máte typ systému Hlasové pošty, kontaktujte správce 
systému. 
 
 

Zapnutí a vypnutí schránky 
 

Pro všechna příchozí volání: 
 

Viz kapitola "Přesměrování", strana 49 (postup s kódem 21). 
Použijte číslo systému hlasové schránky jako "číslo 
přihlašovacího místa". 
 
 
Pokud příchozí volání neodpovídá: 
 
Viz kapitola „Přesměrování“, strana 49, pokud neodpovídá 
(postup s kódem 211). 
 
 
Pokud příchozí volání je obsazené: 
 
Viz kapitola „Přesměrování“, strana 49, pokud volající obdrží 
obsazovací tón (postup s kódem 212). 
 
 
 

Dialog 4187 Plus 65



 

Vzkazy 

 

 

Pro přístup do schránky 
 

Z vašeho telefonu v kanceláři: 
 

   Zvedněte sluchátko. 

   Volte číslo systému hlasové pošty. 
 

Poznámka: Pokud bylo číslo pro přístup k systému 
hlasové pošty naprogramováno na tlačítko s kontrolkou 
Čekající zprávy, pro vstup do schránky můžete také 
stisknout toto tlačítko. 

 
   Pokud jste požádán o zadání svého bezpečnostního kódu: 

   Zadejte svůj bezpečnostní kód. 
   Počáteční kód při instalaci = rovná se číslo vaší pobočky. 
 
   Postupujte podle nahraných instrukcí. 
 
 
   Z jiného telefonu: 

   Zvedněte sluchátko. 

   Volte číslo systému hlasové pošty.  
 

Pokud jste vyzván k zadání bezpečnostního kódu (používaný 
telefon má vlastní hlasovou schránku): 
 

   Stiskněte. 

   Volte číslo své schránky. 
(obvykle je to číslo vaší pobočky) 
 

   Zadejte bezpečnostní kód (pokud je požadován). 
    
   Postupujte podle nahraných instrukcí. 
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Vzkazy 

 

 

 

Pro vstup do cizí hlasové schránky 

   Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte číslo systému hlasové pošty.  
 

Poznámka: Pokud bylo číslo pro přístup k systému 
hlasové pošty naprogramováno na tlačítko s kontrolkou 
Čekající zprávy, pro vstup do schránky můžete také 
stisknout toto tlačítko. 

 
Pokud jste vyzván k zadání bezpečnostního kódu (používaný 
telefon má vlastní hlasovou schránku): 
 

  Stiskněte.  

   Volte číslo schránky. 
(obvykle číslo pobočky požadované osoby) 
 

  Zadejte bezpečnostní kód této osoby (pokud je vyžadován).  
 

Postupujte podle nahraných instrukcí. 
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Vzkazy 

 
 
 

Ovládání schránky 
 

Informace zaznamenané na řádku udávají počet nových a 
uložených vzkazů. Pokud máte uloženo příliš mnoho vzkazů, 
budete nejprve vyzván, abyste vymazal uložené vzkazy. 

Prostřednictvím nahraných pokynů budete vyzván ke stisknutí 
různých číslic podle toho, zda chcete vyslechnout uložený 
vzkaz volajícího, zaznamenat vlastní pozdravy, změnit své 
heslo, opustit svou hlasovou schránku atd. 

Následující diagram znázorňuje celkový systém hlasové pošty 
a používané číslice. 

 
 

Výchozí úroveň 
 (5) Vzkazy   (5) Vyslechnutí dalšího vzkazu 
  (6) Opakování vyslechnutého vzkazu 
  (3) Vymazání vyslechnutého vzkazu 
  (#) Návrat na začátek 
  (9) Opuštění hlasové schránky 

(2) Pozdravy  (5) Vyslechnutí nastaveného pozdravu 
  (6) Nahrávání nového, ukončení nahrávání (#) 
  (#) Ponechání původního pozdravu beze změny 
  (5) Vyslechnutí nahrávky 
  (6) Přehrání tohoto pozdravu 
  (7) Uložení pozdravu 
  (#) Ponechání původního pozdravu beze změny 

(1) Bezpečnostní kód   Zadejte nový kód, číslici 1-6  
 Je možné zadat jen číslici, ne hvězdičku  

   Žádný bezpečnostní kód 
 

 
 Znovu zadejte nový kód 

(9) EXIT  
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Skupinové funkce  

Skupinové funkce 

Skupina pro společné přihlašování  

(převzetí hovoru ve skupině) 

 

Pracovníci jednoho týmu mohou mít své telefony 
naprogramovány správcem systému tak, aby tvořily Skupinu 
pro společné přihlašování. 

Ve skupině pro společné přihlašování na volání se může každý 
člen přihlásit na volání pro kteréhokoliv člena skupiny. 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Stiskněte pro přihlášení. 
 

Poznámka: Jedna Skupina pro společné přihlašování 
může sloužit jako alternativní pro jinou skupinu. Volání 
pro alternativní skupinu mohou být zodpovězena pouze, 
pokud nejsou žádná volání pro vaší vlastní skupinu 

 
 

Skupina pro společné vyzvánění 

Volání jsou signalizována společným vyzváněním. 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Stiskněte pro přihlášení. 
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Skupinové funkce  

 
 
 
 

Sériová linka – skupina postupného volání 

 

Jako člen skupiny poboček, která je volaná společným číslem, 
se z ní můžete dočasně odhlásit.  

   Zvedněte sluchátko. 

   Volte a zadejte vlastní číslo pobočky. 

   Stiskněte a zavěste sluchátko. 
 

Opětovné přihlášení do skupiny 
 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 

   Zavěste sluchátko. 
 

Jestliže máte oprávnění, můžete převést všechna volání na 
skupinu, na jinou pobočku nebo na jinou skupinu: 

   Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte.  

   Volte číslo skupiny pro přesměrování a stiskněte. 

   Volte číslo pobočky nové pozice, kde bude probíhat volání. 

   Stiskněte a zavěste. 
 
 

Zrušení přesměrování: 

   Zvedněte sluchátko. 
 
   Volte. 

   Volte číslo přesměrované skupiny. 
 
   Stiskněte a zavěste sluchátko.
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Další užitečné funkce  

 
 
 
 

Další užitečné funkce 

Alarm 

Můžete použít integrovanou funkci Alarmu, jestliže chcete, aby 
vám telefon připomněl např. schůzku. 

 

Nastavení alarmu 
V klidovém stavu: 

 Stiskněte. 

 Stiskněte. 
Na displeji je zobrazen aktuální stav nastavení alarmu, 
například: 

 
Formát data a času alarmu závisí na nastavení datumu a času. 
Více informací, viz kapitola „Datum a čas“ na straně 81. 

Poznámka: Pokud nebyl nastaven žádný alarm, je 
zobrazeno výchozí nastavení (01-01 12:00). 

 Zadejte měsíc, den, hodinu a minuty pro požadovaný alarm. 
Můžete změnit pouze číslo, na kterém je pozice kurzoru. Vždy 
po zadání nějakého čísla (0-9) se kurzor automaticky přesune 
na další pozici. 

Poznámka: Chcete-li naprogramovat každodenní alarm, 
nastavte datum na 00-00. 

 

 

 

 

 

 

Dialog 4187 Plus 71



 

Další užitečné funkce  

 

 

V případě chyby při psaní: 

/  Použijte tlačítko pro posun kurzoru a znovu zadejte číslici.  

 Stiskněte pro uložení a ukončení. 
Pro indikaci, že byl alarm nastaven, se vlevo v dolním řádku 
zobrazí „A“: 

 
 

Zrušení naprogramovaného alarmu 
V klidovém režimu: 

 Stiskněte. 

 Stiskněte. 
Alarm je zrušený a telefon se vrátí do klidového režimu. 

 

Kontrola stavu alarmu 
V klidovém režimu: 

 Stiskněte. 
Na displeji se zobrazí datum a čas aktuálního nastavení alarmu. 

 Stiskněte znovu pro ukončení postupu. 
Telefon se vrátí do klidového režimu. 
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Další užitečné funkce  

 

 

Potvrzení alarmu 
Když nadejde čas alarmu, zazní specifický signál a spodní 
řádek na displeji bude blikat.  

   Stiskněte pro odložení alarmu.  
Alarm se zopakuje dvakrát  v intervalech po 5 minutách. 
 
Nebo 

   Stiskněte pro vypnutí alarmu.  
Můžete rovněž stisknout libovolné tlačítko, kromě tlačítka 
pozastavit (pause). 
 

Poznámka:  
Pokud dojde k alarmu během programování, je 
programování ukončeno, telefon se vrátí do klidového 
stavu a provedené změny jsou ztraceny. 

Pokud dojde k alarmu během vyzvánění, má signál 
alarmu prioritu. 

Pokud není stisknuto žádné tlačítko pro potvrzení 
alarmu, automaticky se aktivuje funkce odložení alarmu. 

Každodenní alarm se znovu aktivuje ihned po potvrzení 
(nebo pokud je třikrát odložen). 
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Další užitečné funkce  

 

 

Číslo účtu 

Tato funkce se používá pro připsání nákladů za volání na určitý 
účet nebo pro zabránění neoprávněnému volání z vašeho 
telefonu. Číslo pro vyúčtování může mít 1 až 15 číslic. 

  Zvedněte sluchátko.  

   Volte. 

   Volte číslo pro vyúčtování a stiskněte. 
Oznamovací tón. 
 

   Volte kód pro přístup k externí lince a externí číslo. 
 
 

Probíhající externí volání 
 
Při použití účtování volání je rovněž možné připojit probíhající 
externí volání na některé číslo pro vyúčtování. 
 

   Stiskněte a zavěste sluchátko pro přidržení hovoru. 
   Volte. 

   Volte číslo pro vyúčtování a stiskněte. 
Oznamovací tón. 
 

   Zvedněte sluchátko pro pokračování přidrženého hovoru. 
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Celkové vypnutí 

Následující funkce mohou být vypnuty najednou: 

•   Volání zpět (všechna zpětná volání jsou zrušena) 

•   Přesměrování/Interní a externí převzetí hovoru 

•   Manuální čekání vzkazů/Přesměrování vzkazů 

•   Nerušit 

 

Provedení 

   Zvedněte sluchátko. 
 

  Volte.  
 

   Zavěste sluchátko. 
 

 
 

Noční služba 

Když je ústředna v režimu noční služby, jsou všechna volání 
operátorovi přepojena na vybranou pobočku nebo skupinu 
poboček. Ústředna je vybavena třemi režimy noční služby: 
 
 
Společná noční služba 
Všechna příchozí volání operátora (spojovatelky) jsou 
přepojena na jednu specifickou pobočku. Pokud se váš telefon 
používá pro noční službu, přijímejte volání běžným způsobem. 
 
Individuální noční služba 
Vybraná externí volání operátora jsou přepojena na jednu 
specifickou pobočku. Pokud se váš telefon používá pro noční 
službu, přijímejte volání běžným způsobem. 
 

Univerzální noční služba 
Všechna příchozí volání operátora jsou přepojena na 
univerzální signalizační zařízení, např. společné vyzvánění. 
Přijímejte volání, jak je popsáno v kapitole "Skupina pro 
společné vyzvánění", strana 70. 
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Horká linka 

Požádejte svého správce systému, potřebujete-li tuto funkci. 
 

Zpožděná horká linka 

Když se zvedne mikrotelefon na telefonu se zpožděnou horkou 
linkou, spustí se stopky. Není-li do uplynutí stanovené doby 
stisknuta žádná číslice, automaticky se spustí volání na 
určenou pobočku nebo externí linku. Stiskne-li se nějaká číslice 
před uplynutím stanovené doby, telefon funguje jako běžný 
telefon. 
 
 

Přímá horká linka 

Stejná funkce jako je popsána výše, ale bez zpoždění. Z této 
pobočky je pak možné uskutečňovat pouze volání horkou 
linkou. Používá se např. jako poplachový telefon, telefon u 
dveří, atd. 

 

 

NOUZOVÝ STAV 

V případě mimořádné situace může operátor přepnout 
ústřednu do nouzového stavu, během něhož je povolené volání 
pouze předem učeným pobočkám. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dialog 4187 Plus 76



 

Další užitečné funkce  

 
 

Přímý přístup do systému (Direct Inward 
System Access - DISA) 

Máte-li povoleno používání této funkce a pracujete mimo 
podnik, můžete zavolat svůj podnik a získat přístup na externí 
linku, abyste mohli uskutečňovat služební volání. Služební 
volání bude vyúčtováno na číslo vaší pobočky nebo číslo  účtu 
(account code). Musíte zaplatit pouze hovorné do vašeho 
podniku. 

Externí telefon musí být tlačítkový a musí mít tlačítka s dvojitým 
křížkem (#) a hvězdičkou (∗) a nebo to musí být mobilní telefon 
upravený pro tónové impulsy volby (DTMF). 

Po skončení volání DISA musíte zavěsit, dříve než můžete 
uskutečnit další volání DISA. 

Podle typu kódu oprávnění a při používání kódu účtu se musejí 
používat rozdílné postupy: 

 

Se společným kódem oprávnění 

   Zavolejte funkci DISA ve vaší kanceláři. 
Oznamovací tón. 
 

   Volte. 

   Volte kód oprávnění a stiskněte. 
Oznamovací tón. 

   Volte externí číslo. 
 

S individuálním kódem oprávnění 

   Zavolejte funkci DISA ve vaší kanceláři. 
Oznamovací tón. 
 

   Volte. 

   Volte kód oprávnění a stiskněte. 

   Volte číslo vlastní pobočky a stiskněte. 
Oznamovací tón. 
 

   Volte externí číslo.
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Nastavení 

Dialog 4187 má několik možností nastavení, jako je vlastní 
hlasitost a vyzváněcí signál a jiné. 

 

 

Hlasitost sluchátka, reproduktoru a náhlavní 
soupravy  

Existují tři samostatná nastavení hlasitosti, jedno pro sluchátko, 
druhé pro náhlavní soupravu a třetí pro reproduktor. Hlasitost 
sluchátka, náhlavní soupravy a reproduktoru lze měnit během 
hovoru tlačítky pro nastavení hlasitosti. 

 
• Hlasitost poslechu ve sluchátku nastavíte, když je 

vyzvednuté. 

• Hlasitost poslechu v náhlavní soupravě nastavíte, když 
je aktivována pro hovor. 

• Hlasitost reproduktoru nastavíte, když je v něm slyšet 
oznamovací tón. 

 

  Stiskněte pro změnu hlasitosti.  
Nastavování hlasitosti je stupňovité, mezi minimální a 
maximální úrovní je 8 stupňů. 
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Programování vyzvánění  

Můžete naprogramovat charakter a hlasitost vyzvánění. Změna 
charakteru vyzvánění a jeho hlasitosti se provádí v 
programovacím módu. 

 

Programování hlasitosti vyzvánění 
Můžete si vybrat mezi čtyřmi nastaveními hlasitosti vyzvánění: 
auto, low (nízká), medium (střední), high (vysoká). 

 
Poznámka: Výchozí nastavení je AUTO. Vyzvánění 
AUTO začíná na nízké úrovni hlasitosti, třetí a čtvrté za-
zvonění má hlasitost střední a páté a další zvonění má 
hlasitost vysokou. 

 

V klidovém stavu: 

   Stiskněte. 

nebo   Vyberte nabídku RINGER VOLUME. 

   Stiskněte. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení a požadavek na 
zvednutí sluchátka (abyste mohli slyšet zvuk). 
 

 
 
Písmeno A v pravém dolním rohu zobrazuje aktuální nastavení 
hlasitosti vyzvánění, dostupná nastavení jsou: 

A=Auto, L=Low (nízká), M=Medium (střední) a H=High 
(vysoká) 

   Zvedněte sluchátko. 

nebo   Vyberte AUTO, LOW, MEDIUM nebo HIGH. 
Telefon vyzvání podle zvolené úrovně hlasitosti. 
 

   Stiskněte pro uložení a ukončení programování.  

   Zavěste sluchátko. 
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Programování charakteru vyzvánění 
Můžete si vybrat mezi 10 různými charaktery vyzvánění. 

 

V klidovém stavu: 

 Stiskněte. 

/  Stiskněte pro pohyb v menu CHARAKTER VYZVÁNĚNÍ. 

 Stiskněte pro vstup do tohoto menu. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například: 

 
Poznámka: Výchozí charakter vyzvánění je 0. 

 Zvedněte sluchátko. 

/  Stiskněte pro výběr charakteru vyzvánění. 
Telefon vyzvání podle zvoleného charakteru zvonění. 

nebo 

 Zadejte číslici (0-9). 
Po výběru charakteru vyzvánění telefon zazvoní vybranou 
melodií.  

 Stiskněte pro uložení a ukončení. 

 Zavěste sluchátko. 
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Datum a čas 

Váš telefon má zabudované hodiny, které jsou zobrazeny, když 
je sluchátko zavěšeno (klidový režim). Blikající dvojtečka 
oddělující hodiny a minuty indikuje, že jsou hodiny v chodu. 
Datum a čas se nastaví automaticky z telefonního systému 
pokaždé při příchozím volání. 

 

Programování data a času  
Pokud z nějakého důvodu není automaticky nastaven datum a 
čas, mohou se čas a datum na telefonu nastavit manuálně. 

V klidovém stavu: 

  Stiskněte.  

 /   Vyberte nabídku CLOCK (hodiny). 

   Stiskněte. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například: 

 
 

   Zadejte měsíc, den, hodinu a minuty. 
Můžete měnit pouze blikající pozice. Pokud zadáte číslo (0-9) 
kurzor automaticky přejde na další pozici. 

 
Poznámka: 
Vždy musíte pro každou pozici zadávat dvě číslice. Na-
příklad, pokud si přejete naprogramovat 1. února 2004, 
9 hodin a 5 minut, musíte zadat: 02 (měsíc), 01 (den), 09 
(hodina) a 05 (minuty). 
Pokud zadáte datum, které není přípustné (například den 
32), bude vám blikající písmeno signalizovat chybu, 
abyste mohli pokračovat, musíte zadat přípustnou hod-
notu. 

 
V případě chyby při psaní: 

/    Použijte Navigační tlačítka pro přesun kurzoru a číslici 
zadejte znovu.    

   Stiskněte pro uložení a ukončení. 
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Nastavení formátu data a času 
V klidovém stavu: 

   Stiskněte. 

 /   Vyberte nabídku ZOBRAZENÍ HODIN (CLOCK DISPLAY). 

   Stiskněte. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například: 
 

 
 

Poznámka: Výchozí nastavení je 12-31 24:00. 

 /   Zvolte formát data a času. 
K dispozici je pět různých formátů zobrazení data a času. 

• MM-DD  24hodinový režim (např. 12-31 24:00) 

• MM-DD  12hodinový režim (např. 12-31 12:00) 

• DD-MM  24hodinový režim (např. 31-12 24:00) 

• DD-MM  12hodinový režim (např. 31-12 12:00) 

• Vypnuto – žádné informace o datu a času se na displeji 
nezobrazují. 

  Stiskněte pro uložení a ukončení.  
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ID telefonu 

Do telefonu můžete naprogramovat své číslo linky nebo své 
jméno. Tato informace se označuje ID telefonu a zobrazuje se 
v horním řádku na levé straně displeje. 

 

V klidovém stavu: 

 Stiskněte. 

/  Stiskněte pro pohyb v menu ID TELEFONU. 

 Stiskněte pro vstup do tohoto menu. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například číslo 
pobočky 4455: 

 
Poznámka: Ve výchozím stavu není zobrazeno ani 
jméno ani číslo. Je zobrazen pouze blikající kurzor. 

 

 Zadejte ID svého telefonu. 
Toto ID může být číslo vaší pobočky, vaše jméno nebo jiná 
vhodná informace (maximální počet znaků je 12). Dříve 
uložené číslo nebo jméno je automaticky vymazáno, jakmile 
vložíte nový znak. 

Informace o psaní textů jsou uvedeny v kapitole „Psaní 
textů“ na straně 38. 

 
Chcete-li vymazat celé ID telefonu: 

   Stiskněte dokud zbývají nějaké znaky. 
 

 Stiskněte pro uložení a ukončení. 
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Nastavení počtu programovatelných tlačítek  

Pod programovatelnými tlačítky telefonu může být uloženo 10 
nebo 20 čísel. Pokud nastavíte telefon pro 10 čísel, bude pod 
každým programovatelným tlačítkem uloženo pouze jedno číslo 
(první úroveň). Pokud zvolíte variantu s 20 čísly, budete moci 
pod každé tlačítko naprogramovat dvě čísla (první a druhá 
úroveň). 

Více informací o programování programovatelných tlačítek 
naleznete v oddíle „Volba prostřednictvím funkčního tlačítka“ 
na straně 29. 

V klidovém stavu: 

 Stiskněte. 

/  Stiskněte pro pohyb v menu 10 NEBO 20 POZIC V PAMĚTI. 

 Stiskněte pro vstup do tohoto menu. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například: 

 
Poznámka: Implicitní počet je 10. 

/  Stiskněte pro pohyb v menu 10 nebo 20 pozic v paměti. 
Poznámka: Pokud změníte nastavení tlačítek volby 
podle jména z 10 na 20, budou všechna předchozí 
uložená tlačítka přístupná po jednom stisknutí.  

Pokud náhodně změníte nastavení zpět z 20 na 10, 
nebudou sekundární čísla (uložená v dolní řadě) 
vymazána. Přístup k nim (dvojím stisknutím tlačítka) 
bude znemožněn. 

 Stiskněte pro uložení a ukončení. 
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Délka Flash (přerušení smyčky) – tlačítko R 

Neměňte nastavení délky flash bez předchozí konzultace 
s vaším systémovým administrátorem. Nevhodné nastavení 
délky flash může znemožnit využívání funkcí spojených s R-
tlačítkem. 

 

Poznámka: Výchozí nastavení pro flash (časované 
přerušení smyčky) je 100 ms. Některé systémy však 
vyžadují pro R-tlačítko odlišnou délku flash. Délku flash 
lze nastavit mezi 0 a 999 ms. 
 

Změna délky flash 
V klidovém stavu: 

   Stiskněte. 

 /   Vyberte nabídku FLASH. 

   Stiskněte. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například: 

 
 
Poznámka: Výchozí nastavení je 100 ms. Platné jsou 
všechny délky flash mezi 0 a 999. 

 /   Stiskněte pro výběr požadované hodnoty, 
kroky po 10ms. 
 
nebo 

  zadejte požadovanou hodnotu.  
Takto můžete nastavovat délku flash v 1 ms krocích. 

   Stiskněte pro uložení a ukončení. 
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Délka pauzy 

Výchozí délka pauzy (pauzy pro čekání na oznamovací tón) je 
1700 ms, při volání do jiných systémů však můžete potřebovat 
nastavit její odlišnou délku. Délku pauzy je možno nastavit 
v rozmezí 0 a 9999 ms. 

Poznámka: Neměňte nastavení délky pauzy bez 
předchozí konzultace s vaším systémovým 
administrátorem. Nevhodné nastavení může znemožnit 
využívání funkcí vyžadujících pauzu. 

 

Změna délky pauzy 
V klidovém stavu: 

   Stiskněte. 

 /   Vyberte nabídku PAUSE. 

  Stiskněte.  
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například: 

 
 

Poznámka: Výchozí nastavení je 1700 ms. Platné 
hodnoty jsou všechna čísla mezi 0 a 9999. 

 

/   Stiskněte pro požadovanou hodnotu.  

Kroky po 100 ms. 
 
nebo 

  zadejte požadovanou hodnotu.  
Takto můžete nastavovat délku pauzy v 1 ms krocích. 

   Stiskněte pro uložení a ukončení. 
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Povolení/Zákaz zobrazení délky hovorů 

Můžete zapnout nebo vypnout zobrazení délky hovorů na 
displeji. Více informací o sledování délky hovorů naleznete 
v oddíle „Sledování délky volání“ na straně 48. 

V klidovém stavu: 

 Stiskněte. 

/  Stiskněte pro pohyb v menu MĚŘENÍ DÉLKY VOLÁNÍ. 

 Stiskněte pro vstup do tohoto menu. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například: 

 
Poznámka: Výchozí nastavení je ZAPNUTO. 

/  Stiskněte pro zapnutí nebo vypnutí. 

 Stiskněte pro uložení a ukončení. 
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Předvolba náhlavní soupravy 

Předvolba náhlavní soupravy se automaticky aktivuje, pokud 
připojíte náhlavní soupravu do zásuvky náhlavní soupravy tele-
fonu. Když náhlavní soupravu odpojíte, funkce se automaticky 
deaktivuje. 

Volání, která jsou vedena přes funkční tlačítko jsou automaticky 
propojena do náhlavní soupravy, není třeba mačkat tlačítko 
náhlavní soupravy. 

Pokud nechcete využívat funkci „Upřednostnění náhlavní sou-
pravy“, když máte k telefonu připojenou náhlavní soupravu, mu-
síte funkci manuálně deaktivovat. 

 

Aktivace / Deaktivace Předvolby náhlavní soupravy  
V klidovém stavu: 

 Stiskněte. 

/  Stiskněte pro pohyb v menu PŘEDVOLBA NÁHLAVNÍ 
SOUPRAVY. 

 Stiskněte pro vstup do tohoto menu. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například: 

 
Poznámka: Výchozí nastavení je ZAPNUTO. 

/  Stiskněte pro zapnutí nebo vypnutí. 

 Stiskněte pro uložení a ukončení. 
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Vyzvánění pro náhlavní soupravu 

Poznámka: Pro použití této funkce musí být k telefonu 
připojena volitelná náhlavní souprava. 

Pokud je tato funkce aktivovaná, uslyšíte první dvě zazvonění 
při příchozím volání jako pípnutí v náhlavní soupravě. 3. a další 
vyzvánění je odesláno rovněž na zvonek telefonu. 

 

Aktivace/Deaktivace Vyzvánění náhlavní soupravy  
V klidovém stavu: 

 Stiskněte. 

/  Stiskněte pro pohyb v menu VYZVÁNĚNÍ PRO NÁHLAVNÍ 
SOUPRAVU. 

 Stiskněte pro vstup do tohoto menu. 
Na displeji se zobrazí aktuální nastavení, například: 

 
Poznámka: Výchozí nastavení je ZAPNUTO. 

/  Stiskněte pro zapnutí nebo vypnutí. 

   Stiskněte pro uložení a ukončení. 
 

 

Naslouchátko 

Telefon má zabudovanou indukční spojku pro naslouchátko. 
Chcete-li použít cívku telefonu v naslouchátku během 
telefonování, přepněte spínač na naslouchátku do polohy T. 
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Indikace čekajícího vzkazu 

Příchozí vzkazy mohou být indikovány rychle blikajícím 
tlačítkem Vzkaz. Existuje možnost, že jsou po instalaci 
telefonní dráty překřížené (to znamená, že kontrolka čekajícího 
vzkazu svítí, když žádný vzkaz nečeká a zhasne po přijetí 
signálu čekajícího vzkazu). Pro vyřešení tohoto problému jsou 
tři možnosti nastavení indikace čekajícího vzkazu: 

• STD 

Toto nastavení by mělo být použito, pokud není indikace 
čekajícího vzkazu požadována. Je to rovněž výchozí 
nastavení po dodání. 

• MW+ 

Tuto polohu použijte, pokud je indikace čekajícího 
vzkazu požadována a linkový kabel je přímý. 

• MW- 
Tuto polohu  použijte, pokud je indikace čekajícího 
vzkazu požadována a linkový kabel je překřížený. 

Na spodní straně telefonu: 

 Přesuňte přepínač do požadované pozice. 
 

 

 

Zapnutí nebo vypnutí programovacího tlačítka
Můžete zapnout nebo vypnout programovací tlačítko. Pokud je 
tento spínač nastaven v poloze vypnuto (Off), není 
programování tlačítka volby podle jména možné (tj. obsah 
paměti je zablokován). 

Na spodní straně telefonu: 

 Přesuňte přepínač do požadované pozice.
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Příslušenství 

Náhlavní souprava 

Jak instalovat náhlavní soupravu, viz. oddíl „Instalace“ na 
straně 93. Můžete nastavit hlasitost náhlavní soupravy, viz. 
oddíl „Hlasitost sluchátka, reproduktoru a náhlavní soupravy“ 
na straně 78.  

Pro další informace o funkcích náhlavní soupravy viz. také od-
díly „Předvolba náhlavní soupravy“ na straně 88 a „Vyzvánění 
náhlavní soupravy“ na straně 89. 

Poznámka: Instalovaná náhlavní souprava musí být 
v souladu s bezpečnostními pokyny, viz kapitola 
„Bezpečnostní pokyny“ na straně 6.  

 

Pro náhlavní soupravu jsou dostupné následující funkce:  

 

Příjem volání 

 Stiskněte tlačítko na náhlavní soupravě pro přihlášení. 
Kontrolka v tlačítku Náhlavní soupravy se rozsvítí. 

 Stiskněte pro ukončení volání s náhlavní soupravou. 

Telefonování 

 Stiskněte tlačítko náhlavní soupravy. 

 Zvolte číslo. 
Kontrolka v tlačítku Náhlavní soupravy se rozsvítí. 

 Stiskněte pro ukončení volání. 
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Příslušenství  

Přepnutí z náhlavní soupravy na sluchátko 

 Zvedněte sluchátko. 

Přepnutí ze sluchátka na náhlavní soupravu 

 Stiskněte tlačítko náhlavní soupravy. 
Kontrolka v tlačítku Náhlavní soupravy se rozsvítí. 

 Zavěste sluchátko.  

Přepnutí z náhlavní soupravy na Hlasité telefonování 
bez použití sluchátka a náhlavní soupravy 

 Stiskněte. 

Přepnutí z Hlasitého telefonování bez na náhlavní 
soupravu 

 Stiskněte tlačítko náhlavní soupravy. 
Kontrolka v tlačítku Náhlavní soupravy se rozsvítí. 
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Instalace 

Instalace 

Instalace kabelů 

Kabel k mikrotelefonu vlevo Kabel k mikrotelefonu vpravo 

 

 
Kabel od sluchátka můžete vložit do drážky na spodní straně 
telefonu. Připojte kabely do příslušných zásuvek, tj.: 

• Kabel od telefonního systému je připojen do “LINE” 
• Kabel od sluchátka je připojen do “HANDSET” 
• Kabel od náhlavní soupravy je připojen do “HEADSET” 
• Modem nebo PC je připojeno do “DATA PORT” 
 

Poznámka: Pro opravy náhlavní soupravy, kontaktujte vaše lokální 
servisní centrum nebo maloobchodního prodejce. 

 

Výměna kabelů 
Pro odpojení a odstranění kabelu použijte šroubovák. 
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Instalace 

Instalace stojanu a nastavení telefonu 

Vysoko Nízko 

 
 

Stiskněte pro upevnění stojanu Uvolněte pro odstranění stojanu 
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Instalace 

Vložení kartičky 

Použijte program „Designation Card Manager“ pro vytvoření a 
tisk vlastních kartiček.  

Program „Designation Card Manager“ je součástí CD 
„Enterprise Telephone Toolbox“ nebo jej lze stáhnout na: 

http://www.ericsson.com/enterprise/library/manuals.shtml.  

Další informace vám poskytne certifikovaný prodejce Ericsson 
Enterprise. 

 

Upevnění na zeď 

Telefon může být připevněn na zdi bez použití speciální 
konzole. Je to užitečné například v konferenčních místnostech 
nebo veřejných prostorech. 

 
1 Použijte šroubovák pro odstranění vidlice mikrotelefonu. 

2 Otočte vidlici a vložte ji zpět. 
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Instalace 

 
3 Pomocí šroubováku odstraňte dva plastové kryty. 

4 Vyvrtejte do zdi díry uvedených rozměrů. 

 
5 Umístěte šrouby uvedených rozměrů a připevněte 
telefon. 
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Instalace 

Postup při nabíjení před použitím 

Při instalaci nebo pokud byl telefon odpojen požaduje 30 vteřin 
nabíjení před plným provozem. Během nabíjení je displej 
prázdný. Jakmile je telefon připraven k použití, displej se zapne. 

Nastavení detekce volajícího 

 Během instalace telefonu jsou aktivovány oba detektory čísla 
 volajícího DTMF a FSK, dokud není přijato první číslo 
 volajícího. Pokud jsou  během této doby přijata oznámení o 
 čekající zprávě, bude displej ztlumen. Tato funkce bude v 
 činnosti pouze do prvního přijatého hovoru. 

Umístění telefonu 

• Neumísťujte telefon na citlivé povrchy. Použijte 
neklouzavou podložku pro ochranu vybavení před 
poškozením.  

• Neumísťujte telefon poblíž zdrojů tepla, například blízko 
radiátoru. 

• Ujistěte se, že kabel není zkroucený. 

Čištění telefonu 

Použijte lehce navlhčený (ne mokrý) kus látky nebo 
antistatickou utěrku a opatrně očistěte telefon. Pro čištění 
nepoužívejte hrubou tkaninu, rozpouštědla nebo agresivní 
čistící kapaliny. Na poškození telefonu způsobené 
nedodržením těchto pokynů se nevztahuje záruka výrobce. 
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Odstraňování problémů 

Odstraňování problémů 

V této kapitole jsou uvedeny informace pro řešení běžných 
provozních problémů. Pokud se setkáte s nějakým problémem 
pročtěte si následující seznam. V případě, že Seznam položek 
nezahrnuje daný problém, kontaktujte správce systému. Pokud 
se s podobným problémem setká více účastníků, může se 
jednat o systémovou chybu. 

 

Problém Postup a komentář 

Všeobecné 
provozní 
problémy 

Projděte si seznam kontrolovaných položek: 

1. Ujistěte se, že je telefon připojen 
k analogové lince. 
2. Přečtěte si kapitolu instalace. 
Ujistěte se, že je vše provedeno správně a 
vše správně zapojeno. 

3. Odpojte externí vybavení. 
Pokud potom telefon funguje normálně, je 
problém v tomto externím vybavení. 

4. Připojte funkční telefon místo vadného. 

Pokud  tento telefon funguje normálně, je 
problém pravděpodobně ve vašem telefonu. 
Kontaktujte správce systému. 

5. Kontrola provozních problémů. 

Pokud jsou zjištěny provozní problémy, jsou 
důvodem potíže v telefonní síti. Kontaktujte 
místního poskytovatele služeb nebo telefonní 
společnost. 

Ztlumený 
displej 

Podívejte se do sekce „Nastavení detekce 
volajícího“ na straně 97 

 

Dialog 4187 Plus 98



 

Vysvětlivky 

Vysvětlivky 

 ID volajícího (CallerID) Funkce sdělující totožnost volajícího (volající 
  číslo a/nebo jméno volajícího nebo důvod pro 
  neposkytnutí informace) na váš telefon při 
  inicializaci hovoru. Může též obsahovat čas a 
  datum hovoru. 

 
 Režim nečinnosti Stav, kdy na telefonu není aktivní žádná  
  funkce, ani se z něj nevolá, nevyzvání, není 
  přesměrován atd. 

 

 Vyhledávání  
 nejlevnějšího spojení Funkce, která automaticky vybere nejlevnější 
  způsob dosažení  externího hovoru (nemusí jít 
  o nejkratší vzdálenost). 

 

 Zkrácená volba čísel Zkrácené číslo nebo číslo pro rychlou volbu 
  používané pro rychlejší vytáčení často  
  volaných čísel. 

 

 Telefonní systém Pobočková ústředna. 

 

 Třetí účastník Třetí připojená (osoba), která může být  
  zapojená do probíhajícího volání mezi dvěma 
  osobami. Toto spojení může být interní nebo 
  externí. 
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Rejstřík 

Rejstřík 

Alarm, 9, 71 
Během hovoru 
Délka hovoru, 48 
Handsfree, 44 
Hlasitý příposlech, 43 
Mute, 18 
Bez použití rukou, 22 
Bezpečnostní pokyny, 6 
Copyright, 5 
Čekající volání, 17 
Čekání na oznamovací tón, 23, 30, 38 
Číslo pro vyúčtování, 74 
Čištění telefonu, 97 
Další užitečné funkce, 71 
Datum a čas, 11, 81 
Délka Flash, 85 
Délka impulsu, 10 
Délka pauzy, 22, 86 
Důležité informace pro uživatele, 6 
Handsfree, 16, 44 
Hlasitost sluchátka, reproduktoru a náhlavní 

soupravy, 10, 79 
Hlasitý příposlech, 43 
Hlasová pošta, 65 
Hlasová schránka, 9 
ID telefonu, 83 
Rejstřík, 100 
Indikace čekajícího vzkazu, 90 
Informace na displeji, 9, 11 
Informace o nepřítomnosti, 61 
Instalace, 93, 94 
Popisný štítek, 10 
Instalace kabelů, 93 
Instalace stojanu a nastavení telefonu, 94 
Kontrola stavu alarmu, 72 
Likvidace, 7 
Mute, 18 
Na jinou linku (převzetí volání), 16 
Náhlavní souprava, 6, 10, 22, 91 
Upřednostnění, 88 
Vyzvánění, 89, 91 
Naprogramování alarmu, 71 
Naslouchátko, 89 
Nastavení, 9, 10, 43, 71, 78, 82, 84 
Datum a čas, 81 
Délka Flash, 85 
Délka pauzy, 22 
Hlasitost sluchátka, reproduktoru a náhlavní 

soupravy, 78, 91 
Povolení/Zákaz zobrazení délky hovorů, 48, 87 
Upřednostnění náhlavní soupravy, 88, 91 
Vyzvánění náhlavní soupravy, 89, 91 
Nastavení formátu data a času, 82 

Nastavení počtu programovatelných tlačítek, 
29, 84 

Obsah, 3 
Odchozí volání, 21 
Čekání na oznamovací tón, 23, 30, 38 
Opakování volby, 48 
Zabránění zobrazení čísla, 22 
Odstraňování problémů, 98 
Opakování volby, 48 
Popis, 8 
Potvrzení alarmu, 73 
Pro ukončení probíhajícího volání a přihlášení 

se k čekajícímu volání, 45 
Předvolba náhlavní soupravy, 88 
Přepnutí z náhlavní soupravy na telefonování 

bez použití rukou, 92 
Přepnutí z telefonování bez použití rukou na 

náhlavní soupravu, 92 
Přepnutí ze sluchátka na náhlavní soupravu, 

92 
Přidání jména a čísla do Telefonního seznamu, 

40 
Přihlášení, 17 
Přihlášení k druhému volání, 17 
Přihlašování k volání, 16, 91 
Příchozí volání, 16, 48 
Handsfree, 44 
Přímý přístup do systému (Direct Inward 

System Access - DISA), 77 
Příslušenství, 91 
Psaní textu a čísel, 40 
Sdružování skupin, 70 
Seznam volání, 9 
Skupinové funkce, 69 
Sledování délky volání, 9 
Telefonní seznam, 9, 37 
Přidání jména a čísla, 40 
Psaní textu a čísel, 40 
Změna jména a čísla, 41 
Telefonování, 21, 91 
Tiché vyzvánění, 10, 18 
Tlačítka pro volbu podle jména, 84 
Tóny a signály, 13 
Umístění telefonu, 97 
Upevnění na zeď, 95 
Úvod, 4 
V průběhu volání, 10, 12 
Vložení kartičky, 95 
Volba podle jména, 9 
Vstup do hovoru, 26 
Výměna kabelů, 93 
Vypnutí zvuku, 9, 10 
Vyzvánění pro náhlavní soupravu, 89 
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Rejstřík 

Z náhlavní soupravy na sluchátko, 92 
Zabránění zobrazení čísla, 22 

Záruka, 5 
Zrušení nastavení alarmu, 72 
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Společnost Damovo poskytuje ucelené spektrum komplexních služeb systémové integrace. Součástí nabízených 
služeb jsou i poradenské služby, analýza stavu a potřeb, plánování a návrh systému, jeho implementace a 
v neposlední řadě provozní údržba a servis. V případě větších projektů společnost roli generálního dodavatele a 
zastřešuje tak realizaci celého projektu. 
 
Společnost Damovo Česká republika s.r.o. je mimo jiné autorizovaným obchodním a servisním partnerem firmy 
Ericsson Enterprise AB. 
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